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بدعم من مشروع دعم المياه والبيئة في منطقة الجوار الجنوبي

مشــروع “دعــم الميــاه والبيئــة )WES( فــي منطقــة الجــوار الجنوبــي “ هــو مشــروع 
 .)ENI South( دعــم فنــي إقليمــي ممــول مــن قبــل أليــة الجــوار الأوروبيــة فــي الجنــوب
يهــدف WES إلــى حمايــة المــوارد الطبيعيــة فــي ســياق البحــر الأبيــض المتوســط 
وتحســين إدارة موارد المياه الشــحيحة في المنطقة. يهدف مشــروع  WES بشــكل 

أساســي إلــى حــل المشــكلات المرتبطــة بمنــع التلــوث والاســتخدام الرـــيد للميــاه

مولهــا  التــي  الســابقة  المماثلــة  الإقليميــة  المشــاريع  علــى    WESمشــروع يعتمــد 
 Horizon 2020 CB / MEP( ، SWIM SM،  )SWIM-H2020(الأوروبــي الاتحــاد 
SM( ويســعى جاهــدا لخلــق بيئــة داعمــة وزيــادة قــدرة جميــع أصحــاب المصلحــة فــي 

الــدول الشريكــة 
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إخلاء مسؤولية:
تــم إنتــاج هــذا المنشــور بدعــم مالــي مــن الاتحــاد الأوروبــي. محتوياتــه هــي مســؤولية 

مشــروع WES ولا تعكــس بالضــرورة وجهــات نظــر الاتحــاد الأوروبــي.
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تقديم
 
فــي  الصحيــة   الرعايــة  نفايــات  لادارة  الرئيســية  الوطنيــة  الخطــة  تحديــث  يأتــي 
اســتكمال  الاعتبــار  بعيــن  واخذيــن  الوطنيــة  السياســات  مــع  تماـــيا  فلســطين 
الاستعداد الإداري والمهني المبني على ما صدر من أنظمة لإدارة النفايات الصلبة 
بكافــة أنواعهــا ومــن ضمنهــا النفايــات الطبيــة والتــي تشــمل علــى النفايــات البلديــة 
والنفايــات الخطــرة . وتأتــي أهميــة هــذه الخطــة فــي ظــل الاعتــداءات الإســرائيلية 
الشــاملة علــى الضفــة الغربيــة والقــدس الشــرقية وحــرب الإبــادة علــى أهلنــا فــي 

قطــاع غــزة ومــا نتــج عنهــا مــن كميــات غيــر مســبوقة مــن النفايــات الطبيــة

اللوائــح  وتطبيــق  الصحيــة  الرعايــة  بجــودة  الاهتمــام  تعزيــز  الــى  الخطــة  تســعى 
والمعاييــر الخاصــة بــإدارة النفايــات الناتجــة عنهــا وتقليلهــا وكذلــك انشــاء نظــام 
مــع  بيئيــا  امنــه  وبطريقــة  الصحيــة  الرعايــة  لنفايــات  مســتدامة  لاداره  متكامــل 

. للطــوارئ  إيجــاد خطــط  الجيــدة وضــرورة  الممارســات  علــى  التركيــز 

لقــد تــم اعــداد هــذه الخطــة  ضمــن مشــروع  دعــم الميــاه والبيئــة WES  فــي منطقــة 
الجــوار  الأوروبــي والــذي يهــدف الــى حمايــة المــوارد الطبيعيــة فــي منطقــة البحــر 
اليونانيــة   LDK ـــركة  تقــوده  مؤسســات  ائتلاف  قبــل  مــن  وينفــذ  المتوســط 
والأهليــة  الحكوميــة  المؤسســات  مــن  الشــركاء ســواء  مــن  الفاعلــة  وبالمشــاركة 
والقطــاع الخــاص والبلديــات والجامعــات. وهنــا لا يســعني الا ان اـــكر الكــوادر 

الفلســطينية التــي ســاهمت فــي اعــداد هــذه الخطــة. 

 د. نسرين التميمي

 رئيس سلطة جودة البيئة
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المقدمة
 

تذكير قصير بالسياق
إن إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة فــي فلســطين مدفوعــة بعــدد مــن المخــاوف 

بشــأن الآثــار الصحيــة والبيئيــة المحتملــة.

لوحظــت بعــض التحســينات فــي إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة منــذ عــام 2006 
)إصــدار الخطــة الرئيســية لنفايــات الرعايــة الصحيــة( مــن حيــث الاســتعداد والرغبــة 
البيئــة  والخاصــة،  الحكوميــة  المستشــفيات  فــي  الممارســات  بعــض  لتحســين 
القانونيــة )تــم اعتمــاد نظــام إدارة النفايــات الطبيــة فــي عــام 2012(. ومــع ذلــك، 
لا يــزال عــدد مــن الدراســات والتقاريــر يشــير إلــى عــدد مــن التحديــات والمشــاكل 
المشــتركة. حــدد آخــر تقريــر أجرتــه وكالــة التعــاون اليابانيــة )JICA( فــي عــام 2019 
الكافيــة،  غيــر  النفايــات  إدارة  ذلــك  فــي  بمــا  والاحتياجــات،  الثغــرات  مــن  العديــد 
والتكلفة التشــغيلية العالية، والســيطرة غير المناســبة والضعيفة على ممارســات 
التخلــص، والمــوارد الماليــة ومســتوى الوعــي بالمخاطــر الصحيــة غيــر كافــي) انظــر 

)N-E-PS-1 .لتقريــر بــدء نشــاط

وبهــدف مزيــد مــن التحســين فــي إدارة النفايــات الطبيــة، طلبــت ســلطة جــودة 
البيئــة مــن مشــروع WES تنفيــذ نشــاط وطنــي بعنــوان “الدعــم الفنــي بشــأن الإدارة 

المســتدامة للنفايــات الطبيــة”

الأهداف المحددة للنشاط هي:

دعــم فلســطين فــي تحديــث الخطــة الرئيســية مــع خارطــة الطريــق لنفايــات 	 
الرعاية الصحية وتعزيز قدرات مختلف الجهات الفاعلة لتحسين ممارسات 

الإدارة؛

تحديــد مجموعــة مــن التدابيــر والإجــراءات لتطويــر خطــة طــوارئ يتــم تنفيذهــا 	 
فــي حــالات الأزمــات )حــالات تفشــي، نزاعــات، زلازل، أوبئــة، إلــخ(.

تشــكل نفايــات الرعايــة الصحيــة )HCW( مخاطــر علــى صحــة الإنســان وعلــى البيئــة 
عنــد إدارتهــا بشــكل غيــر ســليم. نظــرًا للوضــع خلال جائحــة COVID 19، كانــت 
المخاطــر مــن إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة غيــر الفعالــة أعلــى. ومــن هنــا تنــص 
“الخطــة الرئيســية لإدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة فــي الضفــة الغربيــة / قطــاع 
غزة” )الخطة الرئيســية( على الهدف التالي: “إنشــاء إطار عمل لمجموعة واســعة 
مــن الأنشــطة المصممــة للاســتخدام الأمثــل للمــوارد والفــرص المتاحــة لتحســين 
وضــع إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة. وقــد استنــد ذلــك إلــى رؤيــة واضحــة “لضمــان 
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إدارة جميــع النفايــات المنتجــة داخــل القطــاع الصحــي دون آثــار ضــارة علــى صحــة 
ــا واقتصاديًــا” الإنســان والبيئــة، بطريقــة متكاملــة ومســتدامة بيئيً

فــي هــذه الوثيقــة، بهــدف دعــم ســلطة جــودة البيئــة فــي تحســين تحديــث خطتهــا 
الرئيســية، تــم تحديــد الثغــرات فــي نظــام إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة الحالــي 
فــي فلســطين، وبنــاءً علــى ذلــك، تــم تحديــد الأهــداف والبيانــات الرئيســية وأولويــات 

الإجــراءات

تحــدد الخطــة الرئيســية للرعايــة الصحيــة المحدثــة إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة 
اللوائــح  تطبيــق  علــى  ينــص  الصحيــة.  الرعايــة  بجــودة  اهتمــام  مجــال  باعتبارهــا 
والمعاييــر الخاصــة بــإدارة النفايــات وتقليــل النفايــات، بمــا فــي ذلــك نفايــات الرعاية 

الصحيــة.

والغــرض مــن ذلــك هــو تنفيــذ ”الخطــة الرئيســية“ مــن خــلال إنشــاء نظــام متكامــل 
لإدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة لفلســطين، دون آثــار ضــارة علــى صحــة الإنســان 

ــا. ــا واقتصاديً والبيئــة، والتــي يجــب أن تكــون مســتدامة بيئيً
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منهجية تحديث الخطة الرئيسية:
اســتند تحديــث الخطــة الرئيســية لإدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة لعــام 2006 إلــى 

الخطــوات المتسلســلة المدرجــة أدنــاه:

اجتمــاع افتتاحــى مــع أصحــاب المصلحــة الرئيســيين وســلطة جــودة البيئــة . 1
ووزارة الصحــة ووزارة الحكــم المحلــي، حيــث تــم تحديــد الأولويــات الوطنيــة 

مــن قبــل أصحــاب المصلحــة.
اســتعراض الخطــة الرئيســية لعــام 2006، وتحديــد الثغــرات وأوجــه القصــور . 2

وتحديــات التنفيــذ.
مراجعــة وتحليــل السياســات الوطنيــة والأدوات القانونيــة والقوانيــن واللوائــح . 3

والخطــط والإجــراءات المســتمرة لإدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة.
مســح ميدانــي يغطــي مرافــق الرعايــة الصحيــة فــي معظــم مناطــق الضفــة . 4

الموجــودة  البيانــات  تحديــث  بهــدف  البيانــات  لجمــع  غــزة  وقطــاع  الغربيــة 
والمبلــغ عنهــا.

مراجعــة العديــد مــن الوثائــق الرئيســية التــي قدمتهــا ســلطة جــودة البيئــة بمــا . 5
فــي ذلــك:

الاستراتيجية الوطنية للنفايات الصلبة 2017-2022أ. 
منظمــة الصحــة العالميــة، 2014، الإدارة الآمنــة للنفايــات مــن أنشــطة ب. 

الرعايــة الصحيــة، الطبعــة الثانيــة
قــرار مجلــس الــوزراء رقــم 10 لعــام 2012 نظــام إدارة نفايــات الرعايــة ت. 

الصحيــة
الاستراتيجية الوطنية للصحة 2021-2023، وزارة الصحةث. 

قانون البيئة رقم 7 لسنة 1999ج. 
مذكــرة تفاهــم بيــن ســلطة جــودة البيئــة ووزارة الصحــة ووزارة الحكــم ح. 

المحلــي 
وبروتوكــولات 	.  فلســطين  فــي   COVID-19 لـــ  الاســتجابة  خطــة 

الصلــة ذات   COVID-19
مــن د.  اتباعهــا  الواجــب  والســلامة  الوقائيــة  العامــة  الصحــة  إجــراءات 

قبــل المؤسســات والشــركات والمتاجــر والمهنييــن وســائقي عربــات النقــل 
COM ، 2019 العــام والمواطنيــن

والضفــة ذ.  المحتلــة  الفلســطينية  الأرض  فــي  الصلبــة  النفايــات  إدارة 
الغربيــة بمــا فيهــا القــدس الشــرقية وقطــاع غــزة. تقريــر عــام، فاليــري ثونــي 

وســمير ك. مطــر، 2019
 التقارير السنوية لمجالس الخدمة المشتركة للنفايات الصلبة.ر. 
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أولويات الخطة الرئيسية لـإدارة نفايات الرعاية الصحية
انطلاقاً من استنتاجات التقرير الأولي حول الأهداف العامة التي سيتم تحقيقها، 
فضــلاً عــن المناقشــات العديــدة مــع ســلطة جــودة البيئــة ووزارة الصحــة وأصحــاب 
المصلحــة الآخريــن، تقتــرح الوثيقــة الحاليــة تدابيــر محدثــة للخطــة الرئيســية، بنــاءً 

علــى عــدد مــن الأولويــات، علــى النحــو التالــي:

مراجعة وتحديث البيئة القانونية والمؤسسية؛	 

تحسين قدرات ووعي موظفي مرافق الرعاية الصحية؛	 

ملاءمة الموارد، والاستدامة الفنية والمالية لـإدارة نفايات الرعاية الصحية؛	 

الجاهزية في حالات الطوارئ؛	 

المراقبة والتقييم.	 

جميــع الحلــول المختــارة المضمنــة فــي الخطــة الرئيســية المحدثــة مســتوحاة مــن 
المعاييــر الدوليــة وتعتمــد علــى تحليــل التكلفة/الفائــدة الخــاص بفلســطين.

عــلاوة علــى ذلــك، تشــير الخطــة الرئيســية المحدثــة فــي فقــرة المقدمــة إلــى أن 
الإدارة المســتدامة للنفايــات الطبيــة لهــا أهميــة كبيــرة، ليــس فقــط لأســباب تتعلــق 
بالصحة الوطنية والأمن البيئي، ولكن أيضًا كمســاهمة في تنفيذ أهداف التنمية 

المســتدامة فــي فلســطين.
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أهداف الخطة الرئيسية لإدارة نفايات الرعاية الصحية
تقويــة السياســات والهيــكل التنظيمــي والآليــة الخاصــة بــإدارة نفايــات الرعايــة . 1

الصحية؛
توفيــر البنيــة التحتيــة والامــدادات والاحتياجــات والمعــدات لتقويــة نظــام إدارة . 2

نفايــات الرعايــة الصحيــة؛
بناء القدرات بين العاملين في مجال الرعاية الصحية؛. 3
خلــق الوعــي والدعــوة حــول إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة بيــن العامليــن فــي . 4

مجال الرعاية الصحية وصانعي السياســات؛
إعطاء الأولوية لإدارة نفايات الرعاية الصحية في عملية التخطيط؛. 5
الرعايــة . 6 نفايــات  إدارة  وتقييــم  مراقبــة  عمــل  لإطــار  وأدوات  خطــة  وضــع 

لصحيــة. ا
تســعى الخطــة الرئيســية إلــى ضمــان إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة بشــكل فعــال 
وفقًــا للقوانيــن واللوائــح الحاليــة، مــن أجــل حمايــة العامليــن فــي مجــال الرعايــة 
الصحيــة وعملائهــم )المرضــى ومقدمــي الرعايــة والــزوار( والبيئــة مــن النفايــات 

التــي يحتمــل أن تســبب الأمــراض.

1.1 مجالات الخطة الرئيسية لإدارة نفايات الرعاية الصحية

يجــب اعتبــار جميــع النفايــات التــي ينطبــق عليهــا تعريفــات النفايــات الطبيــة علــى 
الأخــرى  القانونيــة  والمتطلبــات  التدابيــر  لجميــع  وفقًــا  ومعالجتهــا  النحــو  هــذا 

الســارية فــي ذلــك الوقــت

علــى  أساســي  بشــكل  الصحيــة  الرعايــة  نفايــات  لإدارة  الرئيســية  الخطــة  تُطبــق 
جميــع المؤسســات الصحيــة ســواء كانــت عامــة أو خاصــة أو غيــر حكوميــة التــي 

تعمــل علــى جميــع المســتويات

والمراكــز  المتخصصــة،   / التعليميــة   / الجامعيــة  المستشــفيات  تضميــن  تــم 
الصحيــة / العيــادات، والبحــوث الصحيــة والمؤسســات التعليميــة، والمختبــرات، 
التقليديــون  المعالجــون  ذلــك  فــي  )بمــا  البديلــة  الصحيــة  الرعايــة  ومقدمــي 
والقــابلات التقليديــون )TBAs( ، والصيدليــات، والصناعــات الدوائيــة، وبنــوك الــدم، 
والكيميائييــن. مراكــز فحوصــات COVID-19 ، ومراكــز التطعيــم، وكذلــك الرعايــة 

COVID-19. بـــ  المصابيــن  للأـــخاص  المنزليــة 

هــذه  عــن  الناتجــة  العامــة  المنزليــة  النفايــات  إلــى  الإـــارة  يمكــن  أنــه  فــي حيــن 
الصحيــة  الرعايــة  نفايــات  لــلإدارة  الرئيســية  الخطــة  تركيــز  فــإن  المؤسســات، 
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تلتــزم  أن  أيضًــا  المتوقــع  مــن  تعتبــر خطــرة.  التــي  الصحيــة  الرعايــة  نفايــات  هــو 
المؤسســات والشــركات المســؤولة عــن معالجــة النفايــات ونقلهــا والتخلــص منهــا 
بجميــع المبــادئ والتدابيــر المنصــوص عليهــا فــي الخطــة الرئيســية لإدارة النفايــات 

الصلبــة.

تصنــف هــذه الخطــة النفايــات إلــى نفايــات خطــرة وغيــر خطــرة وتفصــل خطــوات 
التعامــل معهــا؛ مــن الإنتــاج والعــزل والتخزيــن والنقــل والمعالجــة إلــى التخلــص 
النهائي، وكذلك المعدات والأدوات المطلوبة. كما أنها تحدد الأدوار والمسؤوليات 

لمختلــف أصحــاب المصلحــة وتصــف كذلــك تدابيــر لحمايــة المتعامليــن.

1.2 مبادئ إدارة نفايات الرعاية الصحية

يجب أن تعتمد إدارة نفايات الرعاية الصحية على الأطر / المبادئ التالية:
اتفاقيــة بــازل، التــي وقعتهــا أكثــر مــن 100 دولــة بمــا فــي ذلــك فلســطين، 	 

تتعلــق بنقــل النفايــات الخطــرة عبــر الحــدود. كمــا أنهــا قابلــة للتطبيــق علــى 
نفايــات الرعايــة الصحيــة. قبلــت البلــدان التــي وقعــت علــى الاتفاقيــة المبــدأ 
القائــل بــأن الشــحنات المشــروعة الوحيــدة عبــر الحــدود مــن النفايات الخطرة 
اللازمــة  الخبــرة  أو  المرافــق  إلــى  تفتقــر  التــي  البلــدان  مــن  الصــادرات  هــي 
للتخلــص الآمــن مــن نفايــات معينــة إلــى بلــدان أخــرى لديهــا مرافــق وخبــرات. 
يجــب وضــع بطاقــات علــى النفايــات المصــدرة وفقًــا للمعاييــر التــي أوصــت 

بهــا الأمــم المتحــدة.

مبــدأ ”الملــوث يدفــع“: كمــا ورد فــي عــدد مــن الوثائــق الوطنيــة بمــا فــي ذلــك 	 
السياســة الوطنيــة للميــاه لفلســطين 2013-2032، والاســتراتيجية الوطنيــة 
لإدارة النفايــات الصلبــة فــي الأراضــي الفلســطينية 2010-2014. يشــير هــذا 
المبدأ إلى أن جميع منتجي النفايات مسؤولون قانونيًا وماليًا عن التخلص 
ــا  ــا مــن النفايــات التــي ينتجونهــا. يحــاول هــذا المبــدأ أيضً الآمــن والســليم بيئيً

تحديــد المســؤولية للطــرف الــذي يتســبب فــي الضــرر.

مبــدأ ”الوقايــة“ هــو مبــدأ رئيســي يحكــم حمايــة الصحــة والســلامة. عندمــا 	 
يكــون حجــم خطــر معيــن غيــر مؤكــد، ينبغــي افتــراض أن هــذا الخطــر كبيــر، 

ويجــب تصميــم تدابيــر حمايــة الصحــة والســلامة وفقًــا لذلــك.

مبــدأ ”واجــب العنايــة“ والــذي ينــص علــى أن أي ـــخص يتعامــل مــع المــواد 	 
توخــي  عــن  أخلاقيًــا  يديرهــا مســؤول  أو  الصلــة  ذات  المعــدات  أو  الخطــرة 

أقصــى درجــات العنايــة فــي هــذه المهمــة.

مبــدأ ”القــرب“ يوصــي بــأن يتــم معالجــة النفايــات الخطــرة والتخلــص منهــا 	 
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التــي  المخاطــر  تقليــل  أجــل  مــن  مصدرهــا  مــن  ممكــن  موقــع  أقــرب  فــي 
ينطــوي عليهــا نقلهــا. وفقًــا لمبــدأ مماثــل، يجــب علــى أي مجتمــع إعــادة تدويــر 

أو التخلــص مــن النفايــات التــي ينتجهــا ، داخــل حــدوده الإقليميــة.

السياســة والاســتراتيجية والإجــراءات البيئيــة الوطنيــة التــي تهــدف إلــى توجيه 	 
التنميــة وفــق متطلبــات الجــودة لمنــع التلــوث والمضايقــات وتقليلها والقضاء 

عليهــا قــدر الإمكان.

1.3 إدارة نفايات الرعاية الصحية والأهداف الإنمائية المستدامة

ســتؤدي النجاحــات فــي إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة فــي فلســطين، وكذلــك فــي 
أي مــكان آخــر، إلــى تســريع التقــدم نحــو تحقيــق عــدد مــن أهــداف الأمــم المتحــدة 

للتنميــة المســتدامة، وعلــى وجــه الخصــوص:

الهدف 3: ضمان حياة صحية وتعزيز الرفاه للجميع في جميع الأعمار.	 

الهــدف 6: ضمــان توافــر الميــاه والصــرف الصحــي للجميــع وإدارتهــا بشــكل 	 
مســتدام.

الهــدف 8: تعزيــز النمــو الاقتصــادي الشــامل والمســتدام والعمالــة والعمــل 	 
اللائــق للجميــع.

الهدف 12: ضمان وجود أنماط استهلاك وإنتاج مستدامة.	 

الهدف 13: اتخاذ إجراءات عاجلة للتصدي لتغير المنا	 وآثاره.	 

بغــض النظــر عــن الوضــع الأمنــي والظــروف الجيوسياســية الحاليــة علــى الجهــود 
فــي  بالفعــل  فلســطين  بــدأت  المســتدامة،  التنميــة  أهــداف  لتحقيــق  المبذولــة 
التنميــة  لأهــداف  وللوصــول  المســتدامة.  التنميــة  أهــداف  مــع  أولوياتهــا  ملاءمــة 
المســتدامة، أنشــأت الحكومــة الفلســطينية فريــق عمــل وطنــي لأهــداف التنميــة 
المســتدامة بموجب مرســوم رئاســي. لذلك، وضمن هذه الخطة الرئيســية لإدارة 
نفايات الرعاية الصحية، يجب إلزام وزارة المالية والتخطيط وأصحاب المصلحة 

الآخريــن باتخــاذ إجــراءات اســتراتيجية لتحقيــق هــذه الأهــداف )الجــدول 1-1(.
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الجدول 1-1: إجراءات إدارة نفايات الرعاية الصحية لتحقيق أهداف التنمية المستدامة

الإجراءات المقترحةسياقهدف

SDG 3 ضمان حياة صحية
وتعزيز الرفاهية 

للجميع في جميع 
الأعمار

تشــير المؤـــرات الصحيــة الســنوية فــي فلســطين 
لعــام 2020 إلــى جانــب الســجلات الســابقة الأخــرى 
المتوقــع  العمــر  متوســط  فــي  تقــدم  حــدوث  إلــى 
وصحــة الأم والطفــل ومجــالات أخــرى. لكــن لا يــزال 
إدارة  إعطــاء  تــم  إذا  المزيــد  تحقيــق  الممكــن  مــن 
بغــض  إضافيًــا؛  اهتمامًــا  الصحيــة  الرعايــة  نفايــات 
والمرضــى  للعمــال  المعروفــة  الجهــود  عــن  النظــر 
أن  ـــأنه  مــن  المشــكلة  هــذه  حــل  إن  والمجتمــع. 
علــى  المباـــرة  وغيــر  المباـــرة  التهديــدات  يزيــل 

الفلســطيني. الشــعب  صحــة 

الرعايــة  نفايــات  إدارة  تكــون  أن 
الصحيــة معتــرف بهــا جيــدًا بشــكل 

مناســب.

SDG 6 ضمان التوافر
والإدارة المستدامة 

للمياه والصرف 
الصحي للجميع.

فــي فلســطين  البحثيــة  الأوراق  مــن  عــدد  فــي  ورد 
لهــا  الصحيــة  الرعايــة  لـــنفايات  الســيئة  الإدارة  أن 
تأثيــر مباـــر علــى جــودة الميــاه وعمليــات الصــرف 
إدراكًا  العالميــة،  الصحــة  قامــت منظمــة  الصحــي. 
والميــاه،  المخلفــات  بيــن  المتبادلــة  للعلاقــة  منهــا 
بدمج إدارة مخلفات الرعاية الصحية في برنامجها 
والصحــة  الصحــي  والصــرف  بالميــاه  الخــاص 

الصحيــة. للرعايــة 

وتقليــل  المخلفــات  معالجــة 
الضــارة  أو  الســامة  التصريفــات 
مــن  العــام  التلــوث  أو  الحــوادث  أو 
نفايــات الرعايــة الصحيــة فــي جميــع 

فلســطين. فــي  الإنتــاج  نقــاط 

 SDG 8 تعزيز النمو
الاقتصادي الشامل 

والمستدام والعمالة 
والعمل اللائق 

للجميع

وهنــاك  فلســطين،  فــي  الفقــر  معــدلات  تتزايــد 
جهــود وطنيــة لوقــف هــذه الزيــادة وتخفيــف حــدة 
الفقــر وتحســين رفاهيــة المجتمعــات فــي الضفــة 
الغربيــة وقطــاع غــزة. خــلال العمــل التحضيــري لهــذه 
الخطــة، وكذلــك ســجلات الجهــاز المركــزي للإحصــاء 
المحلــي،  الحكــم  وزارة  وســجلات  الفلســطيني 
يتقاضــون  مــا  غالبــاً  المخلفــات  عمــال  أن  تــدرك 
تعليمــي  مســتوى  ذوي  هــم  منخفضــة،  أجــوراً 
مــن  كثيــر  فــي  كافيــة.  غيــر  وحمايتهــم  منخفــض 
الحــالات، لا يفتقــر العمــال فقــط إلــى أجــر معيشــي، 
ولكــن قــد لا يتــم وصــف ظــروف العمــل بأنهــا بيئــة 
عمــل آمنــة. هــذا ليــس ضمــن أنظمــة إدارة مخلفــات 
الرعايــة الصحيــة فقــط، ولكــن إدارة المخلفــات فــي 

عــام. بشــكل  فلســطين 

إدارة  إلــى  النظــر  كيفيــة  تحســين 
فيهــا.  والعامليــن  المخلفــات 

يجــب الاعتــراف بهــا كخدمــة عامــة 
المهنيــة،  المعاييــر  مــع  أساســية، 
والتطعيمات، والتدريب، والظروف 
اللائقــة، والأجــر المعيشــي واحتــرام 
يقومــون  الذيــن  والنســاء  الرجــال 

بهــا.

SDG 12 ضمان أنماط
الاستهلاك والإنتاج 

المستدامة

إدارة  فــي  أساســي  عنصــر  هــي  المســتهلكات 
مخلفات الرعاية الصحية. تستند أهداف فلسطين 
الاســتراتيجية لإدارة المخلفــات علــى أهــداف الحــد 
مــن المخلفــات وإعــادة التدويــر وإعــادة الاســتخدام 
للحــد مــن التلــوث والآثــار الصحيــة مــن خــلال الإدارة 

المخلفــات. بيئيــاً لجميــع  الســليمة 

أيضًــا:  مطلــوب  المســتدام  الشــراء 
المستشــفيات  تنظــر  أن  يجــب 
علــى وجــه الخصــوص ومشــتريات 
مرافــق الرعايــة الصحيــة فــي تقليــل 
إنتــاج المخلفــات قــدر الإمــكان التــي 
تكــون ســامة أو غيــر قابلــة للإصــلاح 
أو  التدويــر  لإعــادة  قابلــة  غيــر  أو 

ضروريــة. غيــر  ببســاطة 

SDG 13 اتخاذ إجراءات عاجلة
للتصدي لتغير 

المنا	 وآثاره

وهــي  المنــا	  تغيــر  باتفاقيــات  ملتزمــة  فلســطين 
الانبعاثــات  لتقليــل  العالميــة  الجهــود  مــن  جــزء 
والمخلفــات والفصــل عنــد المصــدر وتجنــب الحــرق 
والطاقــة. المــوارد  علــى  والحفــاظ  التدويــر  وإعــادة 

المعالجــة  جهــود  تأخــذ  أن  يجــب 
مراعاتهــا  يجــب  التــي  والتقنيــات 
فــي الاعتبــار حيــث يجــب النظــر فــي 
والبروتوكــولات  الاتفاقيــات  جميــع 
تكــون  أن  ويجــب  الموقعــة، 
التكنولوجيــا المختــارة متوافقــة مــع 
الشــروط والأحــكام المعتمــدة دوليًــا.
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 1.4 الدوافع الإستراتيجية لإدارة نفايات الرعاية الصحية في فلسطين

يشــكل العــلاج غيــر الســليم لـــنفايات الرعايــة الصحيــة مخاطــر جســيمة لانتقــال 
المرض إلى عمال النفايات والعاملين في المرافق الصحية والمرضى والمجتمع 
بشــكل عــام، مــن خــلال التعــرض للعوامــل المعديــة. تــؤدي الإدارة الســيئة للنفايــات 

إلــى انبعــاث ملوثــات ضــارة فــي البيئــة.

بالنظــر إلــى الوضــع مــع جائحــة COVID-19، وضعــت منظمــة الصحــة العالميــة 
مبــادئ توجيهيــة لإدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة؛ ســاعدت هــذه الإرـــادات فــي 
إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة ـــديدة العــدوى الناتجــة عــن الوبــاء. تقــع علــى عاتــق 
كل دولــة مســؤولية اعتمــاد أو تطويــر مثــل هــذه الإرـــادات. قــد تضيــف الإدارة 
الســليمة نفايــات الرعايــة الصحيــة قيمــة عــن طريــق الحــد مــن انتشــار الفيروســات 
وزيــادة قابليــة إعــادة تدويــر المــواد بــدلاً مــن إرســالها إلــى مكــب النفايــات. يعمــل 
تطهيــر وفــرز نفايــات الرعايــة الصحيــة علــى تســهيل الإدارة المســتدامة ويســمح 

باســتخدامها لأغــراض قيمــة.

يعتمــد التخطيــط لحــالات الطــوارئ فــي فلســطين وكذلــك الإســتراتيجيات طويلــة 
المــدى علــى:

الامتثال للوائح المحلية والدولية.. 1
الصحة وحماية البيئة؛. 2
تحديد مسؤوليات أصحاب المصلحة والموظفين.. 3
تعريفات / تصنيف نفايات الرعاية الصحية.. 4
إجــراءات محــددة تســتند إلــى أفضــل ممارســات الإدارة للتعامــل مــع نفايــات . 5

الرعايــة الصحيــة داخــل المرافــق 
تدريب الموظفين والعاملين المرتبطين.. 6

1.5 المجالات ذات الأولوية

بناءً على قائمة التحديات كما تم تحديدها في التقرير الأولي، بما في ذلك:

اللوائــح غيــر المكتملــة فــي عــدد مــن جوانــب الرعايــة الصحيــة، ومحدوديــة الوضــوح 
فــي الإجراءات،

محدوديــة قــدرات موظفــي مرافــق الرعايــة الصحيــة فــي مجــالات الســلامة والجمع 
والمعالجة،

نقص الموارد المالية لتطوير نظام نفايات الرعاية الصحية، 
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عدم الامتثال التام للوائح الحالية،

محدودية البيانات أو السجلات الموثوقة.

تــم تحديــد المجــالات التاليــة كمجــالات ذات أولويــة لإدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة 
فــي فلســطين:

المبــادئ التوجيهيــة المؤسســية والسياســية والمعاييــر واللوائــح: مراجعــة . 1
نفايــات  لإدارة  ومعاييــر  وإرـــادات  ولوائــح  سياســات  ونشــر  واســتكمال 

الصحيــة. الرعايــة 
الرعايــة . 2 نفايــات  إدارة  علــى  المؤسســة  قــدرة  تقويــة  المؤسســية:  القــدرة 

الصحيــة.
استدامة الخدمات: ضمان الاستدامة الفنية والمالية للخدمات.. 3
أفضــل الممارســات البيئيــة :)BEP( الترويــج لأفضــل الممارســات فــي مجــال . 4

إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة.
المراقبــة والتقييــم والبحــث العملــي: تعزيــز نظــام المراقبــة والتقييــم الخــاص . 5

بــإدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة.
تحسين الاستعداد للطوارئ.. 6
البنية التحتية والمعدات والإمدادات وخيارات المعالجة والتخلص: تحسين . 7

مــن  والتخلــص  المعالجــة  والإمــدادات وخيــارات  والمعــدات  التحتيــة  البنيــة 
نفايــات الرعايــة الصحيــة.

الوعي والالتزام بين صانعي القرار: تدعيم زيادة الوعي والالتزام بين صانعي . 8
القرار.

الشراكة بين القطاعين العام والخاص :)PPP( تعزيز الشراكة بين القطاعين . 9
العام والخاص لإدارة نفايات الرعاية الصحية.
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الثغرات في الخطة الرئيسية لعام 2006

العناصــر الرئيســية المفقــودة مــن الخطــة الرئيســية لعــام 2006 هــي كمــا يلــي:

فــي 	  الطــوارئ  حــالات  عــدد  الاعتبــار  فــي  الأخــذ  مــع  للطــوارئ:  التخطيــط 
فلســطين، بمــا فــي ذلــك الأمــن والإغــلاق ووبــاء COVID-19 وحالــة الطقــس 
والتغيــر المناخــي، فمــن الضــروري الآن تضميــن الاســتعداد للطــوارئ فــي أي 

رئيســي. تخطيــط 

دعــوة واضحــة لـــ ”ســلطة“ تنظيميــة مســتقلة: تخضــع إدارة نفايــات الرعايــة 	 
الصحيــة لعــدد مــن الأدوات القانونيــة والسياســية تحــت عــدد مــن أصحــاب 
المصلحــة، ويتــم إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة بالكامــل مــن قبــل العديــد 
مــن المشــغلين ممــا يعنــي وجــود ســلطة مســتقلة لمراقبــة العمليــات مــن 
خــلال المؤـــرات والأهــداف والمعاييــر. يمكــن أن يكــون هــذا إمــا تحــت ســلطة 
واحــدة، أو يضــع كل صاحــب مصلحــة عــددًا مــن المؤـــرات المتعلقــة بولايتــه 
ــا لذلــك. ومــع ذلــك، ســيكون مــن المفيــد أن يتــم تجميــع  ويراقــب التقــدم وفقً
جميــع تقاريــر المراقبــة هــذه مــن قبــل اللجنــة الوطنيــة للنفايــات الصلبــة أو 
وحــدة تابعــة لهــذه اللجنــة. إذا وجــدت فائــدة، يمكــن للســلطة المســتقلة التــي 
النفايــات  مراقبــة  الصلبــة،  للنفايــات  الوطنيــة  اللجنــة  إلــى  تقاريرهــا  تقــدم 

الصلبــة وكذلــك نفايــات الرعايــة الصحيــة.

الاســتدامة الماليــة والتقنيــة: علــى الرغــم مــن تغطيــة ذلــك في الخطة الوطنية 	 
للصحــة واســتراتيجيات وزارة الصحــة، إلا أنــه لــم تتــم الإـــارة إلــى موضــوع 

نفايــات الرعايــة الصحيــة فــي أي مــن هــذه الخطــط.

حجــم العــلاج: لــم يتــم الانتهــاء مــن وضــع أنظمــة المعالجة المركزية أو المحلية 	 
فــي أي سياســة أو خطــة. حــان الوقــت للنظــر فــي مســألة مــا إذا كان ينبغــي 
ــا أو علــى  ــا أو إقليميً معالجــة نفايــات الرعايــة الصحيــة والتخلــص منهــا محليً

المســتوى الوطنــي.

الإـارة إلى أهداف التنمية المستدامة.	 
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السياق القانوني

3.1 الإطار القانوني

النفايــات الطبيــة، نفايــات الرعايــة الصحيــة أو النفايــات الخطــرة فــي ســياق أكبــر 
)بمــا فــي ذلــك النفايــات الطبيــة بحكــم تعريفهــا( تمــت تغطيتهــا قانونًــا بموجــب 

عــدد مــن البنــود القانونيــة فــي فلســطين كمــا هــو موضــح أدنــاه.

مــع إنشــاء ســلطة البيئــة الفلســطينية فــي عــام 1996، اســتمر العمــل الجــاد حتــى 
لــوزارة  العــام الــذي صــدر فيــه القانــون رقــم 7 لســنة 1999 بشــأن البيئــة التابــع 

ـــؤون البيئــة )تأســس عــام 1998(.

ضمــن هــذا القانــون، تــم إدراج نفايــات الرعايــة الصحيــة ضمــن تعريــف النفايــات 
الخطــرة، أي ”مخلفــات الأنشــطة والعمليــات المختلفــة أو رمادهــا، والتــي تحافــظ 
علــى خصائــص المــواد الخطــرة دون أي اســتخدام لاحــق مثــل النفايــات النوويــة، 
والنفايــات الطبيــة، والنفايــات الناتجــة عــن معالجــة أي مســتحضر صيدلانــي أو 
أدويــة أو مذيبــات عضويــة أو دهانــات أو مبيــدات حشــرية أو أي مــادة خطــرة أخــرى 

مماثلــة.“

يحــدد قانــون البيئــة هــذا وزارة ـــؤون البيئــة )التــي أصبحــت ســلطة جــودة البيئــة 
)EQA( فــي عــام 2002(، باعتبارهــا مســؤولة )بالتنســيق مــع الهيئــات المختصــة 
الأخــرى( عــن تحديــد التشــريعات الخاصــة بــإدارة النفايــات الخطــرة )فــي ـــكل 

أوامــر وتوجيهــات( ولإصــدار قوائــم بمــا يشــكل نفايــات خطــرة.

النفايــات الصحيــة مــن قبــل  إدارة  الموافقــة علــى نظــام   تمــت   ،2012 عــام  فــي 
الــوزراء رقــم 10 فــي 10/07/2012.  الــوزراء الفلســطيني بقــرار مجلــس  مجلــس 
دخل النظام حيز التنفيذ بعد نشــرها في الجريدة الرســمية بتاريخ 27/02/2013. 

وفقًــا لهــذه اللائحــة

يجــب علــى كل مرفــق رعايــة صحيــة تطويــر خطــة داخليــة لإدارة النفايــات 	 
الناتجــة. الطبيــة 

وبالمثــل، يتعيــن علــى مجالــس الخدمــات المشــتركة فــي خــان يونــس ورفــح 	 
والمنطقــة الوســطى )فــي قطــاع غــزة( تطويــر إجــراء عملــي محــدد للجمــع 

والنقــل والمعالجــة والتخلــص خــارج الموقــع.

لرصــد 	  إجــراءات  تطويــر  البيئــة  جــودة  وســلطة  الصحــة  وزارة  علــى  يتعيــن 
التوالــي. علــى  الصحيــة  الرعايــة  مرافــق  وخــارج  داخــل  اللوائــح  وإنفــاذ 
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المبــادئ  فــإن  هــذا،  مــع  بــازل.  اتفاقيــة  علــى  فلســطين  وقعــت   ،2015 عــام  فــي 
التوجيهيــة التقنيــة بشــأن الإدارة الســليمة بيئيــاً للنفايــات الطبيــة الحيويــة والرعايــة 
الصحيــة إلزاميــة داخــل البلــد. تركــز اتفاقيــة بــازل علــى الحركــة العابــرة للحــدود 

الخطــرة للنفايــات 

الصلبــة 3/2019؛  النفايــات  إدارة  الــوزراء نظــام   2019، أصــدر مجلــس  عــام  فــي 
النفايــات وإعــادة  الحــد مــن  أخــرى، ينظــم ويشــجع  أمــور  بيــن  النظــام، مــن  هــذا 
اســتخدامها وإعــادة تدويرهــا وتحويلهــا إلــى ســماد ويفــوض للقطــاع الخــاص دور 

فــي الاستثمــار فــي إدارة النفايــات الصلبــة

و14  و13   3 المــواد  تضــع  الخطــرة.  للنفايــات  نظــام  إصــدار  تــم   ،2021 عــام  فــي 
خطــة وطنيــة لإدارة النفايــات الخطــرة، بمــا فــي ذلــك تعريــف أنشــطة الاســتعادة 
والمعالجــة والتخلــص. يشــجع النظــام علــى اســتخدام التكنولوجيــا الآمنــة للحــد مــن 
إنتــاج النفايــات الخطــرة. يجــب علــى منتجــي النفايــات الخطــرة اتبــاع طــرق تقلــل 
النفايــات، وذلــك  النفايــات الخطــرة وتطبيــق تقنيــات نظيفــة لتقليــل  إنتــاج  مــن 
باســتخدام المــواد الخــام غيــر الخطــرة علــى البيئــة والصحــة العامــة، وتقليــل إنتــاج 
النفايــات غيــر القابلــة للتحلــل. يمكــن لمنتجــي النفايــات الخطــرة اســتخدام منهــج 
التقليــل وإعــادة الاســتخدام وإعــادة التدويــر )3Rs( للحــد مــن النفايــات أو أســاليب 

أخــرى للحــد مــن النفايــات الخطــرة
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3.2 الثغرات / المتطلبات القانونية المعلقة

يجــب اســتكمال النظــام لإدارة النفايــات الطبيــة بوثيقــة سياســاتية، وبإرـــادات 
فنيــة تــم وضعهــا مــن أجــل تنفيــذ النظــام. يجــب أن تحــدد هــذه ”الحزمــة“ القانونيــة 
اللوائــح الخاصــة بمعالجــة فئــات النفايــات المختلفــة، وفصــل النفايــات وجمعهــا 
وتخزينهــا ونقلهــا والتخلــص منهــا بالإضافــة للمســؤوليات ومتطلبــات التدريــب؛ 
ثقافيــة  جوانــب  وأي  المتاحــة  والمرافــق  المــوارد  الاعتبــار  فــي  تأخــذ  أن  يجــب 
لمعالجــة النفايــات. ومــع ذلــك، فــإن النظــام بهــا عــدد مــن الثغــرات بمــا فــي ذلــك

الغــرض مــن النظــام؛ علــى الرغــم مــن أنــه قبــل إصــدار النظــام تــم تقديــم مذكرة 	 
مفصلــة مــع الهــدف والأغــراض إلــى مجلــس الــوزراء، إلا أنــه لا يــزال يتعيــن 

نشــرها.

ضرورة قيام المؤسسات بوضع خطة لمنع التلوث.	 

إدراج الأهــداف والمعاييــر بمــا فــي ذلــك تكــرار الجمــع، علــى ســبيل المثــال 	 
)الأهــداف والمعاييــر التــي يمكــن تناولهــا فــي التعليمــات الصــادرة عــن وزارة 

الصحــة(.

الإـــارة إلــى المبــادئ بمــا فــي ذلــك ”مبــدأ الملــوث يدفــع“ و ”مبــدأ الوقايــة“ 	 
ومبــدأ ”واجــب العنايــة“ وكذلــك ”مبــدأ القــرب“.

المواصفات الخاصة بحفظ السجلات وإعداد التقارير.	 

مواصفــات نظــام المراقبــة للتأكــد مــن تطبيــق القانــون والعقوبــات التي ســيتم 	 
توقيعهــا علــى المخالفــة. يمكــن اســتخدام العقوبــات المنصــوص عليهــا فــي 

قانــون البيئــة والإـــارة إليهــا.

التعليمــات  إكمــال  يجــب  للتنفيــذ،  وقابــل  كامــل  قانونــي  نظــام  علــى  للحصــول 
ذلــك: فــي  بمــا  بالنظــام،  المتعلقــة 

المــادة 4: التعليمــات الخاصــة بالتــداوي بالمنــازل والمناطــق النائيــة ومراكــز 	 
العــلاج البيطــري.

المادة 7: موافقة الوزارة على وضع دليل عملي لجميع المؤسسات الطبية.	 

طبيعتهــا 	  حســب  الطبيــة  النفايــات  بتصنيــف  خاصــة  تعليمــات   :12 المــادة 
خطورتهــا. ودرجــة 
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المادة 19: التعليمات الخاصة بالمخلفات المشعة وطرق التخلص منها.	 

المادة 31: تقديم نقل النفايات إلى الوزارة.	 

المادة 38: تحديد مواقع وـروط التخلص.	 

المادة 40: ـروط الترخيص بالتنسيق مع السلطات المحلية.	 

المادة 40: طلب الترخيص واستمارات الترخيص.	 

المادة 46: ـروط موقع التخلص.	 

المادة 48: تعليمات خاصة بدفن النفايات.	 

المادة 51: تحديد مرـحات نفايات المواد الكيميائية.	 

المــادة 66: خطــة الطــوارئ )ســيتم تنــاول ذلــك فــي هــذا التحديــث للخطــة 	 
الرئيســية(.

المادة 67: تحديد الطوارئ المتعلقة بالنفايات الطبية.	 
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الادارة والاعدادات والمؤسسية

4.1 المسؤوليات الحالية لأصحاب المصلحة الرئيسيين وفق القانون

الصحــة وســلطة  المحلــي، ووزارة  الحكــم  الصحيــة، ووحــدة  الرعايــة  إن مرافــق 
جــودة البيئــة والمقاولــون مــن القطــاع الخــاص هــم أصحــاب المصلحــة الرئيســيون 
فــي نظــام إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة فــي فلســطين. المســؤوليات الرئيســية 
لــكل منهــا، كمــا هــو منصــوص عليــه فــي نظــام  النفايــات الطبيــة، موضحــة فــي 

الجــدول التالــي

الجدول 4-1 : المسؤوليات الرئيسية لأصحاب المصلحة في إدارة نفايات الرعاية الصحية  كما هو مشار 

إليه في نظام إدارة نفايات الرعاية الصحية لعام 2012
المسئولياتأصحاب المصلحة

فصل مخلفات الرعاية الصحية مرافق الرعاية الصحية 
تقليل المخلفات، بما في ذلك إعادة الاستخدام وإعادة التدوير

تخطيط الحماية من التلوث
معالجة المخلفات الأولية

جمع المخلفات والتخزين المؤقت
توثيق كميات المخلفات

تدريب الموظفين

نقل المخلفات إلى مواقع المعالجة أو التخلص منهاوحدات الحكم المحلي
تحديد رسوم نقل المخلفات غير المعالجة

تحديد مواقع التخلص من المخلفات والمواصفات والشروط مع سلطة جودة البيئة

اعتماد السياسات والميزانيات وإجراءات العمل لوحدات الحكم المحليوزارة الحكم المحلي 
رئيس اللجنة الوطنية للمخلفات الصلبة

ــركاء التنميــة مــن أجــل تمويــل التدخــلات فــي مجــال نفايــات الرعاية  فــي اتصــال مباـــر مــع ـ
الصحية  

الإـــراف علــى ســلطة الخدمــات المشــتركة ونقــل المخلفــات والموافقــة علــى مواقــع دفــن 
المخلفــات والتصاميــم والتمويــل والخطــط التشــغيلية.

إصدار التعليماتوزارة الصحة
اعتماد الدليل التشغيلي للمخلفات داخل مرافق الرعاية الصحية

إصدار تعليمات تصنيف المخلفات
تحديــد المــواد والأدوات التــي يمكــن معالجتهــا واســتخدامها فــي حالــة تعرضهــا للمخلفــات 

المشــعة وطــرق معالجتهــا وتطهيرهــا
تحديد مواصفات مرافق معالجة نفايات الرعاية الصحية  

ترخيص منشآت معالجة المخلفات
إصدار التراخيص وـروط الترخيص

إصدار منهجية معالجة المخلفات على أساس طبيعة المخلفات
تحديد مرـحات المخلفات الكيميائية

مراقبة مرافق الرعاية الصحية
إتباع تصرفات عدم الامتثال من قبل مرافق الرعاية الصحية 

توفير الدعم الفني لمرافق الرعاية الصحية
متابعة التعامل مع حالات الطوارئ داخل المؤسسات

إبــلاغ ســلطة جــودة البيئــة بالتأثيــرات المحتملــة خــارج مرافــق الرعايــة الصحيــة مــن حــالات 
الطــوارئ

إصدار تعليمات الطوارئ بالتنسيق مع الجهات المعنية الأخرى
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إصدار تعليمات للتعامل مع المخلفات المشعةسلطة جودة البيئة
المراقبــة والإـــراف علــى نقــل المخلفــات خــارج مرافــق الرعايــة الصحيــة ومرافــق التخزيــن 

المؤقــت خــارج مرافــق الرعايــة الصحيــة ومواقــع التخلــص
الموافقة على عبور / تصدير المخلفات الخطرة عبر الحدود

الموافقة البيئية لمنشآت معالجة المخلفات ومواقع وـروط التخلص من المخلفات
إصدار إجراءات دفن المخلفات
أخذ عينات المخلفات للتحليل

وضع خطط الطوارئ خارج مرافق الرعاية الصحية

جمع المخلفات وفصلها وإعادة تدويرها ومعالجتها والتخلص منهاالقطاع الخاص
جمع مخلفات الرعاية الصحية بموجب الخدمة المتعاقد عليها أو ”بمقابل مالي“

تنمية مهارات القوى العاملة وتدريبها
تصميم وتشغيل وصيانة مرافق المعالجة

معالجــة و / أو التخلــص مــن مخلفــات الرعايــة الصحيــة بموجــب خدمــة متعاقــد عليهــا أو 
”بمقابــل مالــي ”

توعية وبناء القدرات وتدريب القوى العاملة
إدارة نفايات الرعاية الصحية عند المصدر

غيــر  أو  الصلاحيــة  منتهيــة  المنتجــات  اســترجاع  وتجهيــزات  الاســترداد  خدمــات  تقديــم 
مة لمســتخد ا

الاستثمار في جمع المخلفات ومعالجتها وإعادة استخدامها / إعادة تدويرها

مجلــس  فلســطين.  حكومــة 
الــوزراء

وضع واعتماد موازنات المؤسسات الفلسطينية
تنسيق الدعم المالي والأولويات والإجراءات مع ـركاء التنمية

إقرار السياسات والأحكام القانونية
الإعــلان عــن إنشــاء مؤسســات جديــدة بمــا فــي ذلــك الهيئــات التنظيميــة وترـــيح مجلــس 

الإدارة؛ تلقــي التقاريــر

4.2 الإعدادات المؤسسية الحالية والمقترحة

تــم تحديــد عــدد مــن الثغــرات المؤسســية والفنيــة، والتــي تــم أخذهــا فــي الاعتبــار 
ضمــن نطــاق تحديــث الخطــة الرئيســية لإدارة نفايــات 

الرعاية الصحية. ويرد أدناه ملخص لهذه الثغرات )الجدول. )4-2

الجدول 4-2: الثغرات المؤسسية والفنية في ادارة نفايات الرعاية الصحية. ويرد أدناه ملخص لهذه 

الثغرات )الجدول 2-4(

وصفالثغرات /مجالات الاهتمام

مجموعــة غيــر كاملــة مــن التشــريعات مــن حيــث التعليمــات القانونيــة علــى النحــو المحــدد السياسة والقانون والإنفاذ
أعلاه.

عدم وجود رقابة وإنفاذ
ضعف إنفاذ القانون

صلاحيات محدودة ممنوحة لموظفي العمليات التشغيلية

علــى الرغــم مــن توضيــح المســؤوليات فــي نظــام إدارة النفايــات الطبيــة، إلا أن بعــض المؤسسية والتنظيمية
مســؤوليات أصحــاب المصلحــة تحتــاج إلــى مزيــد مــن التوضيــح / الشــرح.

الفجــوة المؤسســية المتعلقــة بالرعايــة الصحيــة داخــل وزارة الصحــة وســلطة جــودة 
البيئــة ووزارة الحكــم المحلــي؛ تــم تحســين مســتوى التنســيق علــى مســتوى أعلــى، لكنــه 

لا يــزال يتطلــب إضفــاء الطابــع المؤسســي علــى المســتوى الميدانــي والتشــغيلي.
التنسيق والمشاركة غير الكافية للقطاع الخاص.

عــدم وجــود ميزانيــات مخصصــة لإدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة علــى المســتوى الوطنــي 
ومســتوى مرافــق الرعايــة الصحيــة
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عــدم الالتــزام بالأهــداف الوطنيــة أو المعاييــر الواضحــة لعمليــات إدارة نفايــات الرعايــة التقنية/ التشغيلية
الصحيــة.

كفاءة تشغيلية محدودة في عدد من مرافق الرعاية الصحية
الفصــل غيــر الكافــي لنفايــات الرعايــة الصحيــة، وخيــارات المعالجــة المحــدودة، وخيــارات 

التخلــص المحدودة

التخطيط المحدود لحالات الطوارئ.التأهب للطوارئ
موارد محدودة للتعامل مع حالات الطوارئ.

بنية تحتية محدودة للتعامل مع حالات الطوارئ.
لا توجد ترتيبات مؤسسية لنفايات الرعاية الصحية تتعلق بحالات الطوارئ.

ميزانية محدودة خاصة بالرعاية الصحية في وزارة الصحة.الموارد المالية
اهتمام المانحين المحدود بالتخلص من نفايات الرعاية الصحية.

محدودية الخيارات والرؤية للخدمات المستدامة.

محدودية قدرات أصحاب المصلحة الوطنيين.الموارد البشرية / بناء القدرات
قدرات محدودة على المراقبة / الإنفاذ.

نقص قدرات المراقبة الذاتية.

المصلحــة وعامــة  توعيــة أصحــاب 
الشــعب 

المصلحــة علــى  مــع أصحــاب  التواصــل  المؤسســي علــى  الطابــع  إلــى إضفــاء  الحاجــة 
جميــع المســتويات فــي إطــار اللجنــة الوطنيــة للنفايــات الصلبــة؛ يجب توثيق الاجتماعات، 
آليــة للمتابعــة ، والاتفــاق علــى الاجتماعــات المنتظمــة مــع بنــود واضحــة فــي  ووضــع 

جــدول الأعمــال.
عدم وجود استراتيجية اتصال مع عامة الشعب.

برامج توعية إضافية حول نفايات الرعاية الصحية لعامة الشعب ومنتجي النفايات.

يتماـــى الإعــداد المؤسســي الحالــي مــع الصلاحيــات القانونيــة لمختلــف أصحــاب 
المصلحــة. ومــع ذلــك، فــإن الإعــدادات والترتيبــات المؤسســية ليســت كافيــة داخــل 
كل مؤسســة. لا توجــد توصيفــات وظيفيــة واضحــة أو مهــام مخصصــة للوحــدات 

الفرديــة أو الإدارات أو الموظفيــن.

داخــل وزارة الصحــة، يخصــص التسلســل الهرمــي الأخيــر نفايــات الرعايــة الصحيــة 
البيئيــة وانيطــت  الصحــة  إدارة  تحــت  آخــر(  18 قســمًا  )مــع  داخــل قســم معيــن 
ــا بأربــع مهــام أخــرى. لذلــك، فــإن إجمالــي  المســؤولية لموظــف واحــد مكلــف أيضً
الجهــد البشــري داخــل وزارة الصحــة المخصــص لنفايــات الرعايــة الصحيــة هــو 
0.25 مــن وقــت عمــل الشــخص. لا يوجــد وصــف وظيفــي واضــح وســلطة محــدودة.

يخضــع قســم إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة ضمــن ســلطة جــودة البيئــة إلــى وحدة 
النفايــات الخطــرة التابعــة لإدارة حمايــة البيئــة. لا توجــد مــوارد بشريــة مخصصــة 
لوحــدة النفايــات الخطــرة ولا قســم إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة. يمكــن تعزيــز 
دائــرة الرقابــة والتفتيــش فــي المقــر الرئيســي لســلطة جــودة البيئــة والأقســام فــي 

كل مكتــب فرعــي وتفويضــه بمراقبــة إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة

4.3الإجراءات المؤسسية والتنظيمية المطلوبة

يجب تنفيذ الإجراءات المؤسسية والتنظيمية التالية على المدى القصير.

إنشــاء وحــدة لإدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة فــي وزارة الصحــة، مــع مديــر 	 
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يتولــى المســؤولية الكاملــة عــن ادارة نفايــات الرعايــة الصحيــة فــي الضفــة 
الغربيــة وقطــاع غــزة.

إنشــاء وحدة مراقبة داخل ســلطة جودة البيئة للتعامل مع إجراءات مراقبة 	 
إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة مــع فريــق مراقبــة، مــع الأخــذ فــي الاعتبــار أن 
هنــاك وحــدة مراقبــة ولكــن لا يوجــد طاقــم معيــن للنفايــات الطبيــة. تحتــاج 
ســلطة جــودة البيئــة إلــى موظفيــن لمتابعــة قضايــا النفايــات الطبيــة. لديهــا 

ــا مراقبــة نفايــات الرعايــة الصحيــة. قســم للمراقبــة والتفتيــش يمكنــه أيضً

مــن 	  مــع ممثليــن  الصحيــة،  الرعايــة  نفايــات  لجنــة استشــارية لإدارة  إنشــاء 
ســلطة جــودة البيئــة ووزارة الصحــة ووزارة الحكــم المحلــي، بالإضافــة إلــى 
كنقطــة  الصلبــة.  للنفايــات  الوطنيــة  اللجنــة  إطــار  فــي  خارجييــن  خبيريــن 
انطــلاق يمكــن أن يكــون هــذا فــي ـــكل لجنــة استشــارية. يجــب تحديــد دور 

اللجنــة مــن قبــل اللجنــة الوطنيــة للنفايــات الصلبــة.

المتطلبــات 	  أولويــات  ترتيــب  علــى  الاستشــارية  اللجنــة  أعضــاء  بيــن  الاتفــاق 
والتعليمــات والإجــراءات القانونيــة علــى النحــو المنصــوص عليــه فــي النظــام 

الداخلــي.

4.4 هيكل الحوكمة المقترح

توجــد فــوارق ذات دلالــة إحصائيــة فــي إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة بيــن المناطق 
المختلفــة فــي فلســطين. يلعــب عــدد مــن أصحــاب المصلحــة الرئيســيين دورًا كمــا 
هــو موضــح فــي نظــام إدارة النفايــات الطبيــة وتداولهــا. أصحــاب المصلحــة هــم 
الماليــة،  ووزارة  المحلــي،  الحكــم  ووزارة  الصحــة،  ووزارة  البيئــة،  جــودة  ســلطة 
وغيرهــا. ومــع ذلــك، فــإن معالجــة النفايــات ليســت ضمــن نطــاق تفويــض أي مــن 
أصحــاب المصلحــة الرئيســيين هــؤلاء، ولكنهــا تقتصــر علــى مقدمــي الخدمــات( 

مرافــق الرعايــة الصحيــة والقطــاع الخــاص ووحــدات الحكــم المحلــي. 

يوجــد أدنــاه فــي الجــدول 3-4 خيــارات إدارة محــددة )ســيناريوهات( لإدارة نفايــات 
مــن  عــدد  علــى  الســيناريوهات  هــذه  تحتــوي  فلســطين.  فــي  الصحيــة  الرعايــة 
الخيــارات التــي تشــمل مرافــق الرعايــة الصحيــة، ومجلــس الخدمــات المشــتركة، 
ووحــدات الحكــم المحلــي، والقطــاع الخــاص ، وإنشــاء إضافــي لســلطة النفايــات 

الصلبــة التــي تبــدأ فــي معالجــة النفايــات مــن محطــات التحويــل فصاعــدًا.

إن وجــود الســيناريو رقــم 1 أو رقــم 6 ســيجعل مــن الســهل تتبــع وتســجيل نفايــات 
إـــراك  فــإن  ذلــك،  ومــع  محتملــة.  تحســينات  إلــى  وســيؤدي  الصحيــة  الرعايــة 

القطــاع الخــاص فــي أي مرحلــة مــن العمليــات ســيكون لــه قيمــة مضافــة.
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الجدول 4-3: خيارات الإدارة )السيناريوهات( لنفايات الرعاية الصحية

السيناريو 6*السيناريو 5السيناريو 4السيناريو 3السيناريو 2السيناريو1

العمليات 
التشغيلية

مرفق 
الرعاية 
الصحية

مرفق الرعاية قطاع خاص
الصحية

مرفق الرعاية 
الصحية

مرفق 
الرعاية 
الصحية

مرفق الرعاية 
الصحية

مرفق الفصل
الرعاية 
الصحية

مرفق الرعاية قطاع خاص
الصحية

مرفق الرعاية 
الصحية

مرفق 
الرعاية 
الصحية

مرفق الرعاية 
الصحية

التخزين في 
الموقع

مرفق 
الرعاية 
الصحية

مرفق الرعاية قطاع خاص
الصحية

مرفق الرعاية 
الصحية

مرفق 
الرعاية 
الصحية

مرفق الرعاية 
الصحية

العلاج في 
الموقع

مرفق 
الرعاية 
الصحية

مرفق الرعاية قطاع خاص
الصحية

مرفق الرعاية 
الصحية/ 

القطاع الخاص

مرفق 
الرعاية 

الصحية/ 
ـراكة 

القطاعين 
العام 

والخاص

مرفق الرعاية 
الصحية

وحدة الحكم النقل
المحلي

وحدة الحكم قطاع خاص
المحلي

وحدة الحكم قطاع خاص
المحلي

وحدة الحكم قطاع خاصالعلاج الإقليمي
المحلي

الشراكة بين قطاع خاص
القطاعين 

العام 
والخاص

لجنة المخلفات 
الصلبة

إعادة الاستخدام 
/ إعادة التدوير

مجلس 
الخدمة 

المشترك

الشراكة بين قطاع خاصقطاع خاصقطاع خاص
القطاعين 

العام 
والخاص

لجنة المخلفات 
الصلبة

مجلس العلاج النهائي
الخدمة 

المشترك

الشراكة بين قطاع خاصقطاع خاصقطاع خاص
القطاعين 

العام 
والخاص

لجنة المخلفات 
الصلبة

مجلس تصرف نهائي
الخدمات 
المشترك

مجلس 
الخدمات 
المشترك

مجلس 
الخدمات 
المشترك

مجلس 
الخدمات 
المشترك

مجلس 
الخدمات 
المشترك

لجنة المخلفات 
الصلبة

لا يمكن أن يكون الخيار 6 صالحًا إلا بعد إنشاء اللجنة رسميًا
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4.5 مسؤوليات التعامل مع النفايات في مرافق الرعاية الصحية

كل موظــف فــي منشــأة صحيــة مســؤول عــن التعامــل الآمــن مــع النفايــات التــي 
مهــام  لديهــم  الموظفيــن ســيكون  بعــض  فــإن  ذلــك،  ومــع  مبانيهــا؛  داخــل  تنتــج 

)  4-4 )الجــدول  إليهــم  المســندة  المحــددة  النفايــات  إدارة  ومســؤوليات 

الجدول 4-4: المسؤوليات الموكلة إلى موظفي مرافق الرعاية الصحية

المسؤولياتكيان

المســؤولية العامــة والمســاءلة عــن النفايــات الناتجــة وإدارتهــا فــي الموقــع، وكذلــك عــن النقــل مدير منشأة1
مــن المرفــق للمعالجــة و / أو التخلــص منهــا خــارج الموقــع. المديــر مســؤول أيضًــا عــن ضمــان 

تخصيــص المــوارد الكافيــة لإدارة النفايــات لضمــان الامتثــال للمتطلبــات القانونيــة وغيرهــا.

مســؤول عــن التحقــق مــن وضــع المعاييــر المناســبة والمحافظــة عليهــا علــى أســاس يومــي فــي مشرفو المنشأة2
مناطقهــم والتأكــد مــن حــل المشــكلات.

التأكــد مــن أنهــم هــم وحدهــم مــن يتعاملــون مــع النفايــات وكذلــك التأكــد مــن فصلهــا بشــكل صحيــح منتجو النفايات3
مــن المصــدر واحتوائهــا بشــكل مناســب لتقليــل مخاطــر تعــرض الآخريــن لها.

وتوصيفهــا معالجو النفايات4 واحتوائهــا  فصلهــا  يتــم  الوســيطة  التخزيــن  مناطــق  فــي  النفايــات  أن  مــن  التأكــد 
بشــكل صحيــح. يجــب إبــلاغ الشــخص المســؤول فــي تلــك المنطقــة علــى الفــور بــأي مشــاكل يتــم 

ملاحظتهــا. 

5 / الجــودة  ضبــاط 
النفايــات إدارة 

مســؤولة عــن ضمــان إدارة المخلفــات وفقـًـا للمتطلبــات القانونيــة والمتطلبــات الأخــرى، والتحقــق 
مــن الحفــاظ علــى المعاييــر، وأن الجميــع علــى درايــة بهــذه المتطلبــات، وأن الموظفيــن المعنييــن 
البيانــات  جميــع  وأن  مناطقهــم،  فــي  النفايــات  مــع  بأمــان  للتعامــل  مناســب  بشــكل  مدربــون 

الضروريــة مســجلة واحالتهــا إلــى لجنــة إدارة النفايــات والســلطات التنظيميــة.

إدارة 6 لجنــة 
)فــي  النفايــات 
انعقادهــا( حــال 

تتألــف مــن ممثليــن مــن الإدارة العليــا، منتجــي النفايــات، مناولــة النفايــات، مكافحــة العــدوى، 
المشــتريات والمخــازن، التمويــن، المقاولــون علــى المــدى الطويــل أو المقيمــون ومقدمــو خدمــات 
إدارة النفايــات. يجــب أن تجتمــع هــذه اللجنــة ـــهريًا لمناقشــة مؤـــرات الأداء الرئيســية )مثــل 
حجــم النفايــات المنتجــة، والخطــرة مقابــل نســبة المخلفــات العامــة، والحــوادث، ونتائــج التدقيــق، 
للمتطلبــات  الامتثــال  لتحســين  الأخــرى  والمبــادرات  التوعيــة  برامــج  ذلــك( ولتخطيــط  إلــى  ومــا 
القانونيــة وغيرهــا. بالنســبة للمنشــآت الأصغــر، يمكــن أن تكــون هــذه اللجنــة هــي لجنــة مكافحــة 

العــدوى/ الســلامة أو الصحــة )والبيئــة(.

النفايــات، المقاولون7 إدارة  لمتطلبــات  للامتثــال  صحيــح  بشــكل  وتدريبهــم  الموظفيــن  إبــلاغ  مــن  التأكــد 
المعاييــر.  علــى  الحفــاظ  لضمــان  روتينــي  بشــكل  والتحقــق 
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البنية التحتية لإدارة نفايات الرعاية الصحية

5.1 البنية التحتية الحالية

قامــت وزارة الصحــة مؤخــراً بشــراء 30 جهــاز تعقيــم ســعة كل منهــا 120 لتــرًا، 
تــم توزيعهــا علــى مستشــفيات الضفــة الغربيــة ومراكــز الرعايــة الصحيــة الأوليــة 

COVID-19. ومراكــز 

إلــى مرافــق  يــزال يتعيــن الإجابــة عليــه هــو هــل أنهــا، بالإضافــة  الــذي لا  الســؤال 
المعالجــة الموجــودة ســابقًا، كافيــة لمعالجــة نفايــات الرعايــة الصحيــة المنتجــة 
يوميًــا والــذي تقدرهــا وزارة الصحــة بـــ4-4.5 طــن مــن نفايــات الرعايــة الصحيــة 
الرعايــة  نفايــات  أن  التقريــر  هــذا  قــدّر  الغربيــة؟(  الضفــة  فــي  المنتجــة  المعديــة 
الصحية المنتجة هي 1.22 كغم / سرير / يوم، وبإجمالي 3950 سرير مستشفى 
فــي الضفــة الغربيــة، فــإن نفايــات الرعايــة الصحيــة المنتجــة هــي 4.82 طــن فــي 

اليــوم ، و هــذا قريــب جــدًا مــن تقديــرات وزارة الصحــة.

هنــاك بعــض التداخــل بيــن التخلــص مــن النفايــات غيــر الســريرية والنفايات الطبية 
النفايــات  مقالــب  فــي  المعديــة  والمــواد  الحــادة  الأدوات  إلــى ظهــور  يــؤدي  ممــا 
البلدية. على الرغم من أنها أقوى من الأكياس البلاســتيكية العادية، إلا أن حاويات 
أنهــا معديــة. عــلاوة علــى ذلــك،  نفايــات المستشــفيات لا تحــدد محتوياتهــا علــى 
أصبحــت هــذه الأكيــاس هدفًــا للباحثيــن عــن البلاســتيك حيــث أنهــا تحتــوي علــى 
كميــة مــن البلاســتيك أعلــى مــن متوســط أكيــاس النفايــات المنزليــة. ولذلــك فــإن 
– جامعــي النفايــات الذيــن لا يرتــدون قفــازات وملابــس واقيــة معرضــون لخطــر 
الإصابــة بالعــدوى فــي هــذه المواقــع. تعانــي المناطــق الحضريــة الأخــرى فــي غــزة 
مــن مشــكلة مماثلــة تتمثــل فــي عــدم الفصــل بيــن النفايــات المنزليــة والنفايــات 

الطبيــة.
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يتم تلخيص البنية التحتية المتاحة في الجدول أدناه:

الجدول 5-1: البنية التحتية لإدارة نفايات الرعاية الصحية بوزارة الصحة الفلسطينية

أسرة محافظة
المستشفيات

إنتاج 
 HCW
)كغم / 

يوم(

عربات 
HCW

أوتوكلاف 
120 لتر

أوتوكلاف 
575 لتر

محرقة  
50كغم 
/ دورة

أوتوكلا 
ف 160 

لتر

أوتوكلاف ميكروويف
600 لتر

284346.48021جنين

4453.6802طوباس

120146.4021قلقيلية

169206.1802طولكرم

646788.12021نابلس

549669.781211رام الله

 1 691843.02271الخليل
tn/ 1.5(

)day

615750.3021بيت لحم

5465.88031أريحا

بيت 
المقدس

728888.1602

506102سلفيت

محافظتي 
الشمال 

وغزة

221 1 
kg/ 700(

)day

محافظات 
الوسط 

وخانيونس 
ورفح

221

المعمل 
المركزي

1

3950481932834111المجموع

فــي الوقــت نفســه، اتخــذت وزارة الحكــم المحلــي عــددًا مــن الخطــوات بمــا فــي 
ذلــك:

تنفيــذ مشــروع وقائــي لفيــروس COVID-19 بتمويــل مــن الوكالــة اليابانيــة . 1
للتعــاون الدولــي.

ـــراء وتركيــب ثــلاث وحــدات ميكروويــف فــي الشــمال تخــدم جنيــن وطوبــاس . 2
ــا بيــت لحــم )التــي كانــت تعمــل فــي غضــون  وطولكــرم والخليــل، وتخــدم أيضً

ـــهر مــن هــذا التأليــف( والمنطقــة الوســطى.
وحــدات نابلــس وأريحــا لــم يتــم تركيبهــا بعــد، ومــن المقــرر أن تخــدم مناطــق . 3
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نابلــس وســلفيت وكذلــك القــدس وأريحــا.
تتــم تغطيــة حوالــي ٪60 مــن نفايــات الرعايــة الصحيــة المنتجــة مــن خــلال . 4

تدخــلات وزارة الحكــم المحلــي.

إلــى مرافــق  الحاليــة، بالإضافــة  النفايــات الطبيــة  فيمــا يتعلــق بمرافــق معالجــة 
المعالجــة المحليــة داخــل عــدد مــن المؤسســات كمــا هــو موضــح أعــلاه، هنــاك عــدد 
الضفــة  فــي  العاملــة والموزعــة  أو  لهــا  المخطــط  النطــاق  المرافــق واســعة  مــن 

الغربيــة وقطــاع غــزة علــى النحــو التالــي:

5.2 الممارسات الجيدة لإدارة نفايات الرعاية الصحية

تــم تحديــد التقنيــات والبنيــة التحتيــة التاليــة علــى أنهــا أفضــل الممارســات لإدارة 
نفايــات الرعايــة الصحيــة. 

5.2.1 جمع وتخزين ونقل نفايات الرعاية الصحية

5.2.1.1 تصنيف المصدر

تتعلــق المبــادئ العامــة التاليــة لفــرز النفايــات وتخزينهــا ونقلهــا بالتحكــم فــي تدفــق 
النفايــات مــن الإنتــاج إلــى التخلــص منهــا:

يجــب فصــل نفايــات الرعايــة الصحيــة إلــى أجــزاء مختلفــة، بنــاءً علــى مخاطرها 	 
المحتملــة ومســار التخلــص منهــا، بواســطة الشــخص الــذي ينتــج كل عنصــر 
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مــن عناصــر النفايــات.

يجــب أن يتــم الفصــل مــن قبــل منتــج النفايــات فــي أقــرب مــكان ممكــن مــن 	 
مــكان إنتاجهــا، ممــا يعنــي أن الفصــل يجــب أن يتــم فــي منطقــة طبيــة، بجانــب 
والأطبــاء  الممرضــات  قبــل  مــن  المختبــر  أو  العمليــات  غرفــة  فــي  الســرير، 
احتــرازي،  كإجــراء  غيــر مؤكــد،  النفايــات  تصنيــف عنصــر  كان  إذا  والفنييــن. 

يجــب وضعــه فــي حاويــة تســتخدم لنفايــات الرعايــة الصحيــة الخطــرة.

يجــب أن تتوفــر حاويــات منفصلــة فــي كل منطقــة طبيــة لــكل جــزء نفايــات 	 
مفصــول )يشــار إلــى أمثلــة للمواصفــات فــي الوثيقــة المشــار إليهــا أدنــاه(.

يجب وضع بطاقات على حاويات النفايات عند ملئها )٪100 أو حسب نظام 	 
اداة النفايات الطبية لمساعدة المديرين على التحكم في إنتاج النفايات.

قد تكون هناك حاجة للتخزين المحلي المغلق داخل أو بالقرب من منطقة 	 
طبية إذا لم يتم جمع النفايات بشكل متكرر.

يجــب عــدم خلــط النفايــات الخطــرة وغيــر الخطــرة أثنــاء التجميــع أو النقــل أو 	 
التخزيــن.

غالبًــا مــا يتــم نقــل النفايــات المجمعــة إلــى مواقــع التخزيــن المركزيــة قبــل 	 
معالجتهــا فــي الموقــع أو خارجــه والتخلــص منهــا.

التــي 	  للنفايــات  الســلامة  وإجــراءات  المخاطــر  الموظفــون  يفهــم  أن  يجــب 
معهــا. يتعاملــون 

النفايــات الخطــرة عــن الكميــة  النفايــات هــو فصــل جميــع  أبســط نظــام لفصــل 
الأدنــى مــن  الحــد  العامــة غيــر الخطــرة. ومــع ذلــك، لتوفيــر  النفايــات  الأكبــر مــن 
إلــى  الخطــرة  النفايــات  جــزء  فصــل  عــادةً  يتــم  والمرضــى،  للموظفيــن  السلامــة 
جزأيــن: الأدوات الحــادة المســتخدمة والمــواد المعديــة )عــادةً الأنابيــب والضمــادات 
والمواد الطبية التي يمكن التخلص منها والمســحات والأنســجة(. وبالتالي، غالبًا 
مــا يشــار إلــى فصــل النفايــات العامــة غيــر الخطــرة والنفايــات المعديــة والأدوات 
الحــادة المســتخدمة فــي حاويــات منفصلــة باســم "نظــام الصناديــق الثلاثــة". يمكن 
اســتخدام أنــواع أخــرى مــن الحاويــات لفئــات أخــرى مــن النفايــات، مثــل النفايــات 
الكيميائيــة والصيدلانيــة، أو لفصــل النفايــات المرضيــة، حيــث يتــم نقلهــا والتخلــص 

منهــا بطــرق مختلفــة عــن الأجــزاء الأخــرى مــن النفايــات المنتجــة

مــن الناحيــة المثاليــة، ينبغــي تطبيــق نفــس نظــام الفصــل فــي جميــع أنحــاء البلــد. 



National Medical Care Waste Management Plan 2024 35 | 

يســهل الترميــز اللونــي علــى الطاقــم الطبــي والعامليــن بالمستشــفى وضــع مــواد 
النقــل  أثنــاء  النفايــات  فصــل  علــى  والحفــاظ  الصحيحــة،  الحاويــة  فــي  النفايــات 
مرئيًــا  مؤـــرًا  أيضًــا  اللونــي  الترميــز  يوفــر  والتخلــص.  والمعالجــة  والتخزيــن 
للمخاطــر المحتملــة التــي تشــكلها النفايــات فــي تلــك الحاويــة. يتــم وصــف مخطــط 

منظمــة الصحــة العالميــة )WHO( فــي الجــدول التالــي.

الجدول 5-2: مخطط الفصل الذي أوصت به منظمة الصحة العالمية

نوع الحاويةلون الحاوية والعلاماتنوع المخلفات

أصفــر، مكتــوب عليــه "ـــديد العــدوى"، مخلفات ـديدة العدوى
مــع رمــز خطــر بيولوجــي

كيــس أو حاويــة بلاســتيكية قويــة مانعــة 
بالبخــار  تعقيمهــا  يمكــن  للتســرب 

ط لمضغــو ا

المخلفــات المعديــة الأخــرى والمخلفــات 
المرضيــة والتشــريحية

مانعــة أصفر مع رمز – خطر حيوي بلاســتيكية  حاويــة  أو  كيــس 
ب للتســر

أصفــر، وعليــه علامــة "حــاد" ، مــع رمــز حاد
البيولوجــي الخطــر 

حاوية مقاومة للثقب

الخطــر المخلفات الكيماوية والصيدلانية رمــز  عليــه  ملصــق  بنــي، 
ســب لمنا ا

كيس بلاستيكي أو حاوية صلبة

صندوق الرصاصمصنفة برمز الإـعاعالمخلفات المشعة

حقيبة بلاستيكيةأسودمخلفات الرعاية الصحية العامة

الشكل 5-1: رموز الخطر البيولوجي والإشعاع

يتــم التعــرف علــى رمــوز المخاطــر الكيميائيــة فــي النظــام المنســق عالميًــا لتصنيــف 
للأمــم  التابعــة  لأوروبــا  الاقتصاديــة  اللجنــة  ببوابــة  ووســمها  الكيميائيــة  المــواد 
)UNECE(.  )http://live.unece.org/trans/danger/publi/ghs/المتحــدة

pictograms.html(

فيما يتعلق بالتعامل مع نفايات الرعاية الصحية الخطرة المحددة:
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قيــد 	  الــدم  ضغــط  ومقاييــس  الزئبقيــة  الحــرارة  موازيــن  تــزال  لا  حيثمــا 
الاســتخدام، ينبغــي تزويــد الطاقــم الطبــي بمجموعــة أدوات جمــع الانســكاب 
وتدريبهــم علــى كيفيــة اســتخدامها. يجــب التعامــل مــع أي انســكاب أكبــر مــن 
ينبغــي  لا  المدنــي.  والدفــاع  الصحــة  وزارة  مــع  بالتشــاور  الحــرارة  مقيــاس 
أبــدًا اســتخدام الفرـــاة والمكانــس الكهربائيــة فــي انســكاب الزئبــق. يمكــن 
تنظيــف الزئبــق بســهولة مــن الخشــب والمشــمع والبــلاط والأســطح الملســاء 
المماثلــة. لا يمكــن إزالتــه تمامًــا مــن الســجاد أو الســتائر أو المفروـــات أو 
المصــاب والتخلــص منــه وفقًــا  الجــزء  عــزل  أخــرى. يجــب  مــواد ماصــة  أي 

الرســمية. للإرـــادات 

حيثمــا توجــد خدمــات التخلــص المتخصصــة، يجــب عليهــا جمــع ومعالجــة 	 
النفايــات المشــعة. خــلاف ذلــك، يمكــن تخزيــن النفايــات فــي مســتودعات آمنــة 
ومقاومــة للإـــعاع )مانعــة للتســرب ومبطنــة بالرصــاص وموســومة بوضــوح 
باســم النويدات المشــعة وتاريخ الترســيب( حيث يجب تركها لتتحلل بشــكل 

طبيعي.

)باســتثناء 	  للتســرب  ومقاومــة  متينــة  النفايــات  حاويــات  تكــون  أن  يجــب 
حاويــات الأدوات الحــادة( مبطنــة بكيــس بلاســتيكي متيــن. الســماكة الموصــي 
بهــا لأكيــاس النفايــات المعديــة هــي 70 ميكرومتــر )ISO 7765 2004(. يجــب 
أن تكــون المــواد البلاســتيكية المســتخدمة فــي الحاويــات أو الأكيــاس خاليــة 
مــن الكلــور. لا تتحمــل جميــع الأكيــاس البلاســتيكية درجــات حــرارة تصــل إلــى 

121 درجــة مئويــة، وبعضهــا يمكــن أن يــذوب أثنــاء عمليــة الأوتــوكلاف.

يجــب جمــع كل مــن الأدوات الحــادة الملوثــة وغيــر الملوثــة فــي حاويــة مقاومــة 	 
للثقــب وغيــر منفــذة يصعــب فتحهــا بعــد الإغــلاق. قــد تكــون حاويــات الأدوات 
الاســتخدام.  وإعــادة  للتطهيــر  مصممــة  أو  منهــا  التخلــص  يمكــن  الحــادة 
المســتهلكات عبــارة عــن صناديــق مصنوعــة مــن الــورق المقــوى أو البلاســتيك؛ 
التصميمــات القابلــة لإعــادة الاســتخدام مــن البلاســتيك أو المعــدن. تشــمل 
أو  البلاســتيكية  الزجاجــات  اســتخدام  إعــادة  التكلفــة  منخفضــة  الخيــارات 
العلــب المعدنيــة. فــي حالــة القيــام بذلــك، يجــب إزالــة الملصقــات الأصليــة أو 
حجبهــا ، ويجــب إعــادة تســمية الحاويــات بوضــوح باســم ”حاويــات الأدوات 

الحــادة“.
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الشكل 5-2 : أمثلة على حاويات الإبر والأدوات الحادة المستعملة

يجــب أن يكــون وعــاء النفايــات المناســب )الأكيــاس، الصناديــق، الصناديــق الحــادة( 
متاحًــا للموظفيــن فــي كل منطقــة طبيــة وغيرهــا مــن مناطــق إنتــاج النفايــات فــي 
مرفــق الرعايــة الصحيــة. يســمح هــذا للموظفيــن بفصــل النفايــات والتخلــص منهــا 
عنــد نقطــة الإنتــاج ويقلــل مــن حاجــة الموظفيــن لنقــل النفايــات عبــر منطقــة طبيــة. 
يجــب وضــع ملصقــات توضــح نــوع النفايــات التــي يجــب التخلــص منهــا فــي كل 

حاويــة علــى الجــدران لتوجيــه الموظفيــن وتعزيــز العــادات الجيــدة.

يمكــن تحســين نجــاح الفصــل عــن طريــق التأكــد مــن أن الحاويــات كبيــرة بمــا يكفــي 
لكميــة النفايــات المنتجــة فــي ذلــك الموقــع خــلال الفتــرة بيــن عمليــات الجمــع. 
يمكــن اســتخدام بيانــات تدقيــق النفايــات الحديثــة لتقييــم حجــم ونــوع حاويــات 

النفايــات اللازمــة.

يجــب أن تحتــوي الحاويــات علــى أغطيــة مناســبة، إمــا قابلــة للإزالــة باليــد أو يفضــل 
تشــغيلها بواســطة دواســة القــدم. يجــب أن يكــون كل مــن الحاويــة والاكيــاس مــن 
اللــون الصحيــح للنفايــات التــي مــن المزمــع اســتلامها، وأن يتــم تمييزهمــا بوضــوح. 
يجــب تجنــب خلــط الألــوان - مثــل وجــود أكيــاس صفــراء فــي صناديــق ســوداء - لأنهــا 

ســتزيد مــن احتماليــة حــدوث ارتبــاك وســوء الفصــل.

يجــب أن تكــون الحاويــات بحجــم مماثــل للتغلــب علــى الاتجــاه الملحــوظ للموظفيــن 
لوضــع النفايــات فــي أكبــر حاويــة.

مــا لــم يكــن المرضــى معروفيــن أو يشــتبه فــي إصابتهــم بأمــراض تنتقــل بســهولة، 
يجب أن يكون الافتراض أن النفايات العامة المنتجة في منطقة طبية منخفضة 
المخاطــر. لكــن، إذا كانــت هنــاك امكانيــة عــدوى معروفــة، فيجــب تصنيــف جميــع 
النفايــات المســتخدمة داخــل وحــول المريــض علــى أنهــا مخاطــر عــدوى وتوضــع 
فــي حاويــة نفايــات صفــراء مخصصــة لتلــك النفايــات التــي يمكــن أن تكــون معديــة.
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فيما يتعلق بوضع الحاويات:

وغيــر 	  الخطــرة  الصحيــة  الرعايــة  نفايــات  لفصــل  حاويــات  اســتخدام  عنــد 
ذلــك. أمكــن  حيثمــا  بعضهــا،  مــن  بالقــرب  وضعهــا  يجــب  الخطــرة، 

لا ينبغــي وضــع حاويــات النفايــات المعديــة فــي الأماكــن العامــة لأن المرضــى 	 
والزائريــن قــد يســتخدمون الحاويــات ويتلامســون مــع مــواد النفايــات التــي 

يحتمــل أن تكــون معديــة.

يجــب وضــع الصناديــق الثابتــة فــي أقــرب مــكان ممكــن مــن المغاســل ومرافق 	 
بإيــداع  الموظفيــن  فيــه معظــم  يقــوم  الــذي  المــكان  هــو  هــذا  الغســيل، لأن 
القفــازات والمــآزر بعــد عــلاج المرضــى. إذا كانــت حاويــة النفايــات العامــة هــي 
الأقــرب إلــى الحــوض أو أســفل مــوزع المناـــف، فسيشــجع ذلــك الموظفيــن 
علــى وضــع المناـــف فــي الحاويــة المخصصــة لغيــر المعديــة ]منظمــة الصحــة 

العالميــة، 2014[.

5.2.1.2 التجميع والنقل في الموقع

يجــب أن تكــون أوقــات الجمــع ثابتــة ومناســبة لكميــة النفايــات المنتجــة فــي كل 
منطقــة مــن مرافــق الرعايــة الصحيــة. لا ينبغــي جمــع النفايــات العامــة فــي نفــس 

الوقــت أو فــي نفــس الشــاحنة مثــل النفايــات المعديــة أو الخطــرة الأخــرى.

أرباعهــا.  ثلاثــة  عــن  يزيــد  لا  بمــا  الحــادة  والأدوات  النفايــات  أكيــاس  مــلء  يجــب 
بمجــرد الوصــول إلــى هــذا المســتوى، يجــب أن تكــون مختومــة وجاهــزة للتجميــع. 
لا ينبغــي أبــدًا تدبيــس الأكيــاس البلاســتيكية، ولكــن يمكــن ربطهــا أو غلقهــا بربــاط 
بلاســتيكي. يجــب أن تكــون الأكيــاس أو الحاويــات البديلــة متاحــة فــي كل موقــع 

لجمــع النفايــات بحيــث يمكــن اســتبدال الأكيــاس الممتلئــة علــى الفــور.

يجــب تمييــز أكيــاس وحاويــات النفايــات بالتاريــخ ونــوع النفايــات ونقطــة الإنتــاج 
للســماح بتعقبهــا حتــى التخلــص منهــا. حيثمــا أمكــن، يجــب أيضًــا تســجيل الــوزن 

بشــكل روتينــي.

توقيــت  مــع  الصحيــة،  الرعايــة  مرافــق  لمعظــم  يوميًــا  الجمــع  يكــون  أن  يجــب 
المثــال،  علــى ســبيل  اليــوم.  النفايــات خــلال  إنتــاج  نمــط  مــع  ليتناســب  الجمــع 
فــي منطقــة طبيــة حيــث يبــدأ روتيــن الصبــاح بتغييــر الضمــادات، يمكــن جمــع 
النفايــات المعديــة فــي منتصــف الصبــاح لمنــع الضمــادات المتســخة مــن البقــاء 
فــي المنطقــة الطبيــة لفتــرة أطــول مــن الــلازم. ســيحضر الــزوار الذيــن يصلــون 
فــي وقــت لاحــق مــن اليــوم معهــم زيــادة فــي النفايــات العامــة، مثــل الصحــف 
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والقابلــة  العامــة  النفايــات  الأمثــل لجمــع  الوقــت  فــإن  لذلــك،  الطعــام؛  وأغلفــة 
لإعــادة التدويــر ســيكون بعــد مغــادرة الــزوار.

يجــب أن يتــم النقــل فــي الموقــع خــلال أوقــات الازدحــام الأقــل كلمــا أمكــن ذلــك. 
يجــب اســتخدام مســارات محــددة لمنــع التعــرض للموظفيــن والمرضــى ولتقليل 
النظيفــة  والمناطــق  المرضــى  رعايــة  عبــر مناطــق  المحملــة  الشــاحنات  مــرور 
الأخــرى. اعتمــادًا علــى تصميــم مرفــق الرعايــة الصحيــة، يجــب أن يســتخدم النقــل 
الداخلــي للنفايــات أرضيــات أو ســلالم أو مصاعــد منفصلــة قــدر الإمــكان. يجــب 
أن تكــون طــرق النقــل العاديــة وأوقــات التجميــع ثابتــة وموثوقــة. يجــب أن يرتــدي 
والأحذيــة  والقفــازات،  المناســبة،  الشــخصية  الوقايــة  معــدات  النقــل  موظفــو 

القويــة والمغلقــة، والأزرار والأقنعــة.

يجــب دائمًــا نقــل النفايــات الخطــرة وغيــر الخطــرة بشــكل منفصــل. بشــكل عــام، 
هنــاك ثلاثــة أنظمــة نقــل مختلفــة:

يجب أن تكون عربات نقل النفايات العامة مطلية باللون الأسود وأن تحمل 	 
بوضوح "نفايات عامة" أو "نفايات غير خطرة".

يمكــن نقــل النفايــات المعديــة مــع نفايــات الأدوات الحــادة المســتخدمة. لا 	 
ينبغــي نقــل النفايــات المعديــة مــع النفايــات الخطــرة الأخــرى، لمنــع الانتشــار 
المحتمــل للعوامــل المعديــة. يجــب أن تكــون الشــاحنات ملونــة برمــز اللــون 
"نفايــات  علامــة  تحمــل  أن  ويجــب  )أصفــر(  المعديــة  للنفايــات  المناســب 

معديــة".

يجــب نقــل النفايــات الخطــرة الأخــرى، مثــل النفايــات الكيميائيــة والصيدلانيــة، 	 
بشــكل منفصــل فــي صناديــق إلــى مواقــع التخزيــن المركزيــة.

يجــب تخطيــط واســتخدام طــرق منفصلــة للنفايــات الخطــرة والغيــر خطــرة. يجــب 
أن يبــدأ التجميــع مــن أكثــر المناطــق الطبيــة حساســية مــن الناحيــة الصحيــة )مثــل 
العنايــة المركــزة( وأن يتبــع طريقًــا ثابتًــا حــول المناطــق الطبيــة الأخــرى ومواقــع 

التخزيــن المؤقتــة.

وجــود حاويــات  عــدم  التجربــة لضمــان  خــلال  مــن  الجمــع  وتيــرة  يجــب تحســين 
نفايــات فائضــة فــي أي وقــت. يجــب جمــع النفايــات المعديــة يوميًــا علــى الأقــل. 
يجــب أن تكــون الشــاحنات الاحتياطيــة متوفــرة فــي حالــة الأعطــال والصيانــة. يجــب 

تنظيــف الشــاحنات وتعقيمهــا يوميًــا.

تتأثر خطة التوجيه بالعوامل التالية:
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حجم النفايات وعدد أكياس أو حاويات النفايات	 

أنواع النفايات	 

سعة تخزين النفايات داخل المناطق الطبية وفي مناطق التخزين المؤقتة	 

سعة عربات النقل	 

مسافات النقل وأوقات الرحلات بين نقاط التجميع. ]منظمة الصحة العالمية، 2014[.

تفاصيل للتضمين في خطة إدارة نفايات الرعاية الصحية

موقع وتنظيم مرافق التجميع والتخزين
أكيــاس . 1 حاويــات  لتركيــز  المخصصــة  المواقــع  توضــح  المنشــأة  رســومات 

النفايــات لــكل جنــاح وقســم فــي المستشــفى. يجــب أن يكــون كل موقــع كيــس 
مخصصًــا بشــكل مناســب لنفايــات الرعايــة الصحيــة أو النفايــات الأخــرى.

الصحيــة . 2 الرعايــة  لـــنفايات  المركــزي  التخزيــن  موقــع  توضــح  رســومات 
والموقــع المنفصــل للنفايــات الأخــرى. يجــب تحديــد تفاصيــل نــوع الحاويــات، 
ومعــدات الأمــان، وترتيبــات غســل وتعقيــم عربــات جمــع النفايــات )أو أجهــزة 
ــا الاحتياجــات النهائيــة لمرافــق  النقــل الأخــرى(. يجــب أن تتنــاول الوثيقــة أيضً

المبــردة. التخزيــن 
مــع . 3 المستشــفى،  عبــر  النفايــات  جمــع  عربــات  مســارات  توضــح  رســومات 

بوضــوح. الفرديــة  التجميــع  مســارات  تحديــد 
جــدول زمنــي للتجميــع لــكل مســار عربــة، ونــوع النفايــات التــي ســيتم جمعهــا، . 4

وعــدد الأجنحــة والأقســام التــي ســيتم زيارتهــا فــي جولــة واحــدة. يجــب تحديــد 
نقطــة التخزيــن المركزيــة فــي المؤسســة لتلــك النفايــات المعينــة.

مواصفات التصميم
رســومات توضــح نــوع حاويــة وأكيــاس النفايــات الــذي ســيتم اســتخدامها فــي . 1

الأجنحــة والأقســام.
رســومات توضــح نــوع الشــاحنة أو الحاويــة ذات العجــلات لاســتخدامها فــي . 2

جمــع الأكيــاس.
رسومات عبوات الأدوات الحادة مع مواصفاتها.. 3

الموارد المادية والبشرية المطلوبة
تقدير لعدد وتكلفة لحاويات الأكياس وعربات التجميع.. 1
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الرعايــة . 2 نفايــات  براميــل  وحاويــات  الحــادة  الأدوات  حاويــات  عــدد  تقديــر 
ذلــك  كان  إذا  أحجــام مختلفــة  إلــى  المطلوبــة ســنويًا، مصنفــة  الصحيــة 

مناســبًا.
تقديــر عــدد وتكلفــة الأكيــاس البلاســتيكية الصفــراء والســوداء التــي ســيتم . 3

اســتخدامها ســنويًا.
تقدير عدد الموظفين اللازمين لجمع النفايات.. 4

المسؤوليات
تعريــف المســؤوليات والواجبــات وقواعــد الممارســة لــكل فئــة مــن الفئــات . 1

المختلفــة مــن العامليــن فــي المستشــفى الذيــن، مــن خــلال عملهــم اليومي، 
ســوف ينتجــون النفايــات ويشــاركون فــي فــرز النفايــات وتخزينهــا ونقلهــا.

تحديــد مســؤوليات القائميــن علــى المستشــفى والموظفيــن المســاعدين . 2
فــي جمــع ومعالجــة النفايــات، لــكل جنــاح وقســم. حيــث تكــون الممارســات 
أو  المشــعة  للنفايــات  بالنســبة  المثــال  ســبيل  علــى  مطلوبــة،  الخاصــة 
النفايــات الكيميائيــة الخطــرة، يجــب تحديــد المرحلــة التــي يشــارك فيهــا 

الموظفــون أو الموظفــون المســاعدون فــي نقــل النفايــات بوضــوح.

الإجراءات والممارسات
رســم تخطيطــي بســيط )مخطــط انســيابي( يوضــح الإجــراء الخــاص بفــرز . 1

النفايــات.
ترتيبــات . 2 تتطلــب  التــي  النفايــات  فــي  والتصــرف  وتخزيــن  فــرز  إجــراءات 

التعقيــم. مثــل  خاصــة، 
الخطوط العريضة لإجراءات الرصد لفئات النفايات ووجهتها.. 3
إخــلاء . 4 أو  تخزيــن  بشــأن  تعليمــات  علــى  تحتــوي  التــي  الطــوارئ،  خطــط 

العامليــن فــي مجــال الرعايــة الصحيــة فــي حالــة تعطــل وحــدة المعالجــة أو 
أثنــاء الإغــلاق للصيانــة المخطــط لهــا.

إجراءات الطوارئ.. 5

التدريب
الدورات والبرامج التدريبية.. 1

5.2.1.3 التخزين في الموقع

مناطق التخزين المركزية هي أماكن داخل مرافق الرعاية الصحية حيث يجب 
إحضــار أنــواع مختلفــة مــن النفايــات للاحتفــاظ بهــا بأمــان حتــى يتــم معالجتهــا أو 
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جمعهــا لنقلهــا خــارج الموقــع. يجــب أن تكــون منطقــة التخزين:

ذات أرضية صلبة غير منفذة للماء وذات تصريف جيد )بعيدًا عن مجاري 	 
المياه(؛ يجب أن تكون الأرضية سهلة التنظيف والتطهير.

الاحتفــاظ بالنفايــات الأخــرى )غيــر المعديــة وغيــر الخطــرة( منفصلــة عــن 	 
النفايــات المعديــة وغيرهــا مــن النفايــات الخطــرة.

لديها مصدر مياه لأغراض التنظيف.	 

سهلة الوصول للموظفين المسؤولين عن نقل النفايات.	 

تكون قابلة للقفل لمنع وصول الأـخاص غير المصرح لهم.	 

سهلة الوصول لسيارات جمع النفايات.	 

لها حماية من الشمس.	 

محمية من الحيوانات والحشرات والطيور.	 

تتمتع بإضاءة جيدة وتهوية سلبية على الأقل.	 

ألا تكون بالقرب من مخازن الأطعمة الطازجة ومناطق إعداد الطعام.	 

تتوفــر فيهــا تجهيــزات التنظيــف والملابــس الواقيــة وأكيــاس النفايــات أو 	 
الحاويــات الموجــودة بالقــرب مــن منطقــة التخزيــن.

تحتــوي علــى حــوض غســيل بــه مــاء جــاري مــن الصنبــور وصابــون متوفــر 	 
بســهولة للموظفيــن.

يتم تنظيفها بانتظام )مرة واحدة على الأقل في الأسبوع(.	 

لديها معدات احتواء الانسكاب.	 

أن تكون مناسبة لأحجام النفايات المنتجة من كل مرفق رعاية صحية.	 

الخطــر  علامــة  باســتخدام  المعديــة  النفايــات  تخزيــن  مــكان  تحديــد  يجــب 
للســماح  أو مبلطــة  الأرضيــات والجــدران مغلقــة  تكــون  أن  البيولوجــي. يجــب 
بنظــام  التخزيــن  غرفــة  توصيــل  يجــب  فــي حالــة وجودهــا،  الســهل.  بالتطهيــر 
صــرف صحــي خــاص لميــاه الصــرف الصحــي المعديــة بالمستشــفى. لا يُســمح 
بدمــج النفايــات أو النفايــات المعديــة غيــر المعالجــة التــي تحتــوي علــى نســبة 
عاليــة مــن الــدم أو ســوائل الجســم الأخــرى المخصصــة للتخلــص منهــا خــارج 
الموقــع )والتــي يوجــد بهــا خطــر الانســكاب(. يمكــن تخزيــن الأدوات الحــادة دون 
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مشــاكل، ولكــن يجــب الاحتفــاظ بالنفايــات المعديــة الأخــرى بــاردة أو مبــردة عنــد 
درجــة حــرارة ويفضــل ألا تزيــد عــن 3 درجــات مئويــة إلــى 8 درجــات مئويــة إذا تــم 
تخزينهــا لأكثــر مــن أســبوع. مــا لــم تتوفــر غرفــة تخزيــن مبــردة، يجــب ألا تتجــاوز 
أوقــات تخزيــن النفايــات المعديــة فــي المنــا	 الدافــئ )مثــل الفجــوة الزمنيــة بيــن 
الفصــول  البــارد و24 ســاعة خلال  الفصــل  48 ســاعة خلال  الإنتــاج والمعالجــة( 

الحــارة

مراعــاة  يجــب  الخطــرة،  الكيميائيــة  النفايــات  تخزيــن  لأماكــن  التخطيــط  عنــد 
خصائــص المــواد الكيميائيــة المختلفــة التــي ســيتم تخزينهــا والتخلــص منها )قابلة 
للاـــتعال، مســببة للتــآكل، قابلــة للانفجــار(. يجــب أن يكــون مــكان التخزيــن منطقــة 

مغلقــة ومنفصلــة عــن مناطــق تخزيــن النفايــات الأخــرى.

يعــد الاحتفــاظ بســجلات واضحــة للنفايــات المخزنــة وتواريــخ معالجتهــا والتخلــص 
الصحــة  ]منظمــة  النفايــات  إدارة  فــي  الجيــد  التحكــم  لضمــان  مهمًــا  أمــرًا  منهــا 

.]2014 العالميــة، 

5.2.1.4 النقل خارج الموقع

يجــب أن يحصــل ســائقو الشــاحنات التــي تحمــل نفايــات الرعايــة الصحيــة الخطــرة 
علــى تدريــب مناســب حــول المخاطــر والتعامــل مــع النفايــات الخطــرة. بالإضافــة 

إلــى ذلــك، يجــب أن يكــون الســائقين مؤهليــن طبيــاً لقيــادة الشــاحنات.

فــي حالــة وقــوع حــادث، يجــب حمــل أرقــام الاتصــال أو تفاصيــل خدمــات الطــوارئ 
والإدارات الأساســية الأخــرى فــي كابينــة الســائق. لأســباب تتعلــق بالســلامة، يوصــى 
بالتطعيــم ضــد الكــزاز والتهــاب الكبــد A و B ، ويجــب تســجيل تفاصيــل التطعيــم 

والتدريــب للموظفيــن.

من المتطلبات الأساســية أن تكون الشــاحنة التي تنقل النفايات الخطرة صالحة 
للســير علــى الطريــق وأن يتــم تصنيفهــا للإـــارة إلــى حمولتهــا التــي يجــب تأمينهــا 

لتقليــل مخاطــر الحــوادث والانســكابات.

التحميــل  عنــد  عــدا  مــا  الأوقــات،  جميــع  فــي  مقفلــة  الشــاحنات  تظــل  أن  يجــب 
صحيــح. بشــكل  عليهــا  والحفــاظ  والتفريــغ، 

لا ينبغــي اســتخدام الشــاحنات أو الحاويــات المســتخدمة فــي نقــل نفايــات الرعايــة 
الصحيــة لنقــل أي مــواد أخــرى.

يجــب أن تفــي أي عربــة تســتخدم لنقــل نفايــات الرعايــة الصحيــة بعــدة معاييــر 
تصميــم:
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يجب أن يكون جسم الشاحنة بحجم مناسب يتناسب مع تصميم الشاحنة.
يجــب أن يكــون هنــاك حاجــز بيــن مقصــورة الســائق وجســم الشــاحنة، والــذي 	 

تــم تصميمــه للاحتفــاظ بالحمولــة إذا كانــت الشــاحنة متورطــة فــي تصــادم.

يجب أن يكون هناك نظام مناسب لتأمين الحمولة أثناء النقل.	 

المناســبة 	  الواقيــة  والملابــس  الفارغــة  البلاســتيكية  الأكيــاس  حمــل  يجــب 
ومعــدات التنظيــف والأدوات والمطهــرات، جنبًــا إلــى جنــب مــع مجموعــات 
فــي  منفصلــة  مقصــورة  فــي  الســائلة،  الانســكابات  مــع  للتعامــل  خاصــة 

الشــاحنة.

يجــب أن يســمح الجــدار الداخلــي للشــاحنة بتنظيفهــا بالبخــار ويجــب تقريــب 	 
الزوايــا الداخليــة لإزالــة الحــواف الحــادة للســماح بتنظيــف أكثــر ـــمولاً ومنــع 

تلــف حاويــات النفايــات.

يجب وضع علامة على الشاحنة باسم وعنوان ـركة نقل النفايات.	 

يجب تزويد السائق بتفاصيل النفايات التي يتم نقلها.	 

يجــب عــرض علامــة الخطــر الدوليــة علــى الشــاحنات والحاويــات، بالإضافــة إلــى 
رقــم هاتــف الطــوارئ. يجــب أن يتــم تمييــز الشــاحنة حســب نــوع النفايــات التــي يتــم 
نقلهــا. الملصــق الــذي يتــم عرضــه ســيعتمد علــى تصنيــف الأمــم المتحــدة للنفايــات. 
)أي  333 كغــم  مــن  أقــل  نقــل  تــم  إذا  للشــاحنة  يلــزم وضــع ملصقــات محــددة  لا 
"رســوم البضائــع الخطــرة الإجماليــة"( مــن النفايــات المعديــة )رقــم الأمــم المتحــدة 
3291( - علــى الرغــم مــن التوصيــة بوضــع الملصقــات. يجــب تزويــد الشــاحنات التــي 

يزيــد وزنهــا الإجمالــي عــن 333 كغــم بلوحــات تحذيــر.

درجــة  فــي  التحكــم  يتــم  )التــي  للفــك  القابلــة  أو  المفصليــة  المقطــورات  تعتبــر 
حرارتهــا إذا لــزم الأمــر( مناســبة بشــكل خــاص حيــث يمكــن تركهــا بســهولة فــي 
إنتــاج النفايــات. يمكــن اســتخدام أنظمــة أخــرى، مثــل الحاويــات الكبيــرة  موقــع 
والمغلقة المصممة خصيصًا أو القواطع التي يمكن رفعها على هيكل الشاحنة. 
يمكن اســتخدام الحاوية للتخزين في منشــأة الرعاية الصحية واســتبدالها بأخرى 
فارغــة عنــد جمعهــا. يمكــن اســتخدام الحاويــات المبــردة إذا تجــاوز وقــت التخزيــن 

الحــدود الموصــى بهــا، أو إذا كانــت أوقــات النقــل طويلــة.

يجــب تنظيــف وتعقيــم الشــاحنات وحاويــات النقــل المســتخدمة لنقــل النفايــات 
يوميًــا بعــد الاســتخدام. يمكــن اســتخدام التنظيــف الميكانيكــي، جنبًــا إلــى جنــب مــع 
الصابون والمنظفات، التي تعمل بمثابة عوامل تعزيز الذوبان. يجب إعداد إجراء 
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تشــغيل قياســي للتنظيــف وـــرحه لموظفــي التنظيــف. بالإضافــة إلــى ذلــك، يجــب 
وضــع جــدول زمنــي للصيانــة الوقائيــة لجميــع المعــدات والشــاحنات المســتخدمة 

فــي عمليــة النقــل ]منظمــة الصحــة العالميــة، 2014[

5.2.2 المعالجة و / أو التخلص من نفايات الرعاية الصحية

كحــد أدنــى، تســتلزم معالجــة نفايــات الرعايــة الصحيــة الفصــل وممارســات أخــرى 
لتقليــل كميــة النفايــات التــي تحتــاج إلــى المعالجــة؛ عمليــة معالجــة تحقــق علــى 
الأقــل الحــد الأدنــى المطلــوب مــن مســتوى التطهيــر؛ والتخلــص الآمــن. يمكــن إجــراء 
العــلاج فــي المبنــى أو فــي منشــأة معالجــة مركزيــة. عنــد المعالجــة فــي الموقــع، 
يجــب اختيــار التقنيــة بعنايــة بنــاءً علــى خصائــص النفايــات، والقــدرة والمتطلبــات 
الرعايــة  مرافــق  تكــون  قــد  والتكلفــة.  والســلامة،  البيئــة  وعوامــل  التكنولوجيــة، 
الصحيــة الأخــرى قــادرة علــى الاســتثمار فــي وحــدات معالجــة البخــار الصغيــرة أو 
اســتخدام المحــارق الموجــودة مــع معــدات التحكــم فــي تلــوث الهــواء. يمكــن دفــن 
النفايــات التشــريحية فــي المقابــر أو مواقــع الدفــن المعتمــدة. باســتثناء النفايــات 
البلديــة  الصلبــة  النفايــات  مــع  المعالجــة  النفايــات  مــن  التخلــص  يمكــن  الحــادة، 

العاديــة.

يعــد تحســين الفصــل وتقليــل النفايــات يجــب اتخــاذ خطــوات أوليــة مهمــة نحــو 
الرعايــة  مرافــق  لعربــات  بالنســبة  الحاليــة.  النفايــات  معالجــة  أنظمــة  تحســين 
التــي تســتخدم بالفعــل الأوتــوكلاف أو وحــدات الميكروويــف أو غيرهــا  الصحيــة 
مــن التقنيــات القائمــة علــى البخــار، فــإن إضافــة آلــة التقطيــع و / أو المطحنــة و / 
أو الضاغطــة، خاصــة لنفايــات الأدوات الحــادة، يعــد خيــارًا. تعــد جدولــة اختبــارات 
التحقــق المنتظمــة وتوثيــق نتائــج الاختبــارات وتحســين التهويــة مــن التحســينات 
المهمــة. يجــب أن تتبنــى مرافــق الرعايــة الصحيــة أيضًــا إجــراءات صيانــة وقائيــة 

جيــدة.

هنــاك خمــس عمليــات أساســية لمعالجــة المكونــات الخطــرة فــي نفايــات الرعايــة 
الحراريــة  والمرضيــة:  المعديــة  والنفايــات  الحــادة  الأدوات  ســيما  ولا  الصحيــة، 
الحراريــة  المعالجــة  طــرق  والميكانيكيــة.  والبيولوجيــة  والإـــعاعية  والكيميائيــة 
هــي الأكثــر اســتخدامًا فــي معالجــة نفايــات الرعايــة الصحيــة. تعتمــد هــذه العمليــات 
علــى الحــرارة )الطاقــة الحراريــة( لتدميــر مســببات الأمــراض )تصاميــم منخفضــة 

الحــرارة وعاليــة الحــرارة(.

العمليــات الحراريــة منخفضــة الحــرارة هــي تلــك التــي تســتخدم الطاقــة الحراريــة 
ولكنهــا  الدقيقــة  الحيــة  الكائنــات  لتدميــر  يكفــي  بمــا  عاليــة  حــرارة  درجــات  فــي 
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ليســت كافيــة لإحــداث الاحتــراق أو الانــحلال الحــراري للنفايــات. بشــكل عــام، تعمــل 
التقنيــات الحراريــة المنخفضــة الحــرارة بيــن 100 درجــة مئويــة و180 درجــة مئويــة. 
تتــم عمليــات الحــرارة المنخفضــة فــي بيئــات رطبــة أو جافــة. تتضمــن المعالجــة 
الحراريــة الرطبــة )أو الرطبــة( اســتخدام البخــار لتطهيــر النفايــات وعــادة مــا يتــم 

إجراؤهــا فــي الأوتــوكلاف أو نظــام المعالجــة بالبخــار

الشــكل 5-3: الأوتــوكلاف مــع آلــة التقطيــع الداخليــة ]منظمــة الصحــة العالميــة، 2014Credit: Tesalys / Sterishred ، فرنســا[

لأن  رطبــة  حراريــة  عمليــة  الأســاس  فــي  الدقيقــة  بالموجــات  المعالجــة  تعتبــر 
التطهيــر يحــدث مــن خــلال عمــل الحــرارة الرطبــة )المــاء الســاخن والبخــار( الناتجــة 
عــن طاقــة الميكروويــف. تســتخدم عمليــات الحــرارة الجافــة الهــواء الســاخن دون 
إضافــة المــاء أو البخــار. فــي أنظمــة الحــرارة الجافــة، يتــم تســخين النفايــات عــن 
طريــق التوصيــل والحمــل الحــراري و / أو الإـــعاع الحــراري باســتخدام ســخانات 

الأـــعة تحــت الحمــراء أو ســخانات المقاومــة.

الشكل 5-4: مخطط مبسط لتقنيات الميكروويف على دفعات وـبه مستمرة ]منظمة الصحة العالمية، 2014[

تُســتخدم ثلاثــة أنــواع عامــة مــن تقنيــات الحــرق بشــكل ـــائع فــي معالجــة نفايــات 
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الرعايــة الصحيــة:

محــارق الهــواء المتعطشــة للغرفــة المزدوجــة، والتــي تعمــل فــي وضــع الهــواء . 1
المتعطــش )تحــت ظــروف القيــاس المتكافــئ( فــي الغرفــة الأوليــة ومصممــة 

لحــرق نفايــات الرعايــة الصحيــة المعديــة؛
محــارق متعــددة الغــرف، بمــا فــي ذلــك المحــارق الخطية والمحارق المعوجة . 2

المســتخدمة للنفايــات المرضيــة، والتــي تعمــل فــي وضــع الهــواء الزائــد )فــوق 
ظــروف القيــاس المتكافئ(؛

الأفــران الــدوارة، التــي عــادة مــا تكــون قــادرة علــى الوصــول إلــى درجــات حــرارة . 3
تعمــل علــى تكســير المــواد الســامة للجينــات والمــواد الكيميائيــة المقاومــة 

للحــرارة.
قــد تكــون مركبــات الكربــون الهيدروكلوريــك التــي تســتخدم الحــرق قــادرة علــى 
تقليــل انبعاثــات الهــواء بشــكل أكبــر عــن طريــق إضافــة أجهــزة التحكــم فــي تلــوث 
الهــواء أو تحديــث نظــام تنظيــف غــاز المداخــن الحالــي. يمكــن أن تكــون اختبــارات 
مكــدس المحــارق باهظــة الثمــن ولكنهــا أداة ضروريــة لتحســين عمليــة الاحتــراق 
الرعايــة الصحيــة  تنظــر مرافــق  أن  الانبعاثــات. يجــب  لحــدود  الامتثــال  ولضمــان 
أيضًــا فــي تركيــب أنظمــة مراقبــة مســتمرة للانبعاثــات. الصيانــة الدوريــة أمــر لا بــد 

منــه لأي محرقــة.

تحتوي غازات المداخن )العادم( من المحارق على الرماد المتطاير )الجسيمات( 
المقاومــة  العضويــة  والمركبــات  والفيــوران  والديوكســينات  الثقيلــة  والمعــادن 
وهاليــدات  والكربــون  والكبريــت  النيتروجيــن  أكاســيد  مثــل  والغــازات  للحــرارة 
الهيدروجيــن. يجــب معالجــة غــازات المداخــن، ويجــب أن يتــم ذلــك علــى مرحلتيــن 

مختلفتيــن علــى الأقــل:

"إزالة الغبار" لإزالة معظم الرماد المتطاير ،	 

الغسل بمواد قلوية لإزالة هاليدات الهيدروجين وأكاسيد الكبريت.	 

يمكــن إجــراء معالجــة غــاز المداخــن بالمعالجــة الرطبــة أو الجافــة أو ـــبه الجافــة 
أو مزيــج مــن هــذه العمليــات. يجــب التحكــم فــي درجــة حــرارة عمليــة الاحتــراق عــن 
كثــب لتجنــب إنتــاج الفيــوران والديوكســينات، ويجــب تبريــد درجــة حــرارة غــازات 

المداخــن بســرعة لمنــع الديوكســينات والفيورانــات مــن إعــادة التشــكيل.

التقطيــع والطحــن  تقنيــات  مــن  العديــد  الميكانيكيــة  المعالجــة  تشــمل عمليــات 
والخلــط والضغــط التــي تقلــل مــن حجــم النفايــات، علــى الرغــم مــن أنهــا لا تســتطيع 
الميكانيكيــة  العمليــات  تعــد  لا  الحــالات،  فــي معظــم  الأمــراض.  تدميــر مســببات 
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طــرق  تكمــل  ولكنهــا  بذاتهــا،  قائمــة  الصحيــة  الرعايــة  نفايــات  معالجــة  عمليــات 
المعالجــة الأخــرى. مــا لــم تكــن آلات التقطيــع والخلاطــات والأجهــزة الميكانيكيــة 
قبــل  اســتخدامها  ينبغــي  فــلا  نظــام معالجــة مغلــق،  مــن  يتجــزأ  لا  الأخــرى جــزءًا 
تطهيــر نفايــات الرعايــة الصحيــة الــواردة. فــي حالــة اســتخدامها، يتعــرض العمــال 
لخطــر متزايــد مــن التعــرض لمســببات الأمــراض المطلقــة فــي الهــواء فــي محيــط 
تجهيــزات التدميــر الميكانيكــي لأكيــاس النفايــات غيــر المعالجــة. إذا كانــت العمليــات 
الميكانيكيــة جــزءًا مــن نظــام مغلــق، فيجــب تصميــم التكنولوجيــا بطريقــة يتــم فيهــا 
تطهيــر الهــواء الداخلــي والناتــج مــن العمليــة الميكانيكيــة قبــل إطلاقــه فــي المناطق 

المحيطــة.

فيما يتعلق بالتخلص الأرضي، يمكن لمرفق الرعاية الصحية العمل مع أصحاب 
المصلحــة الآخريــن والســلطات البلديــة المحليــة لتحديــث مكــب النفايــات الحالــي، 
إذا لــزم الأمــر، مــن أجــل التخلــص الآمــن مــن النفايــات فــي المنطقــة. يجــب أن تتخــذ 
مرافــق الرعايــة الصحيــة الترتيبــات مــع مكــب نفايــات محلــي لتوفيــر خليــة أو حفــرة 
خاصــة، وغطــاء تربــة يومــي، ووصــول مقيــد. يمكــن اســتخدام التغليــف والتخميــد 
نفايــات  وكذلــك  والكيميائيــة،  الصيدلانيــة  النفايــات  لبعــض  الأرضــي  والتخلــص 
الأدوات الحــادة. تعتبــر حفــرة الأدوات الحــادة المصممــة جيــدًا خيــارًا أدنــى آخــر 

لنفايــات الأدوات الحــادة. مــن بيــن الميــزات المرغوبــة فــي مدافــن النفايــات:

تقييد الوصول لمنع النبش،	 

تغطية التربة اليومية لمنع الروائح والضغط المنتظم،	 

الإيداع المنظم للنفايات في مناطق العمل الصغيرة،	 

عزل النفايات لمنع تلوث المياه الجوفية والمناطق المحيطة بها.	 

تدريب الموظفين.	 

التــي لا يكــون فيهــا العــلاج ممكنًــا، يمكــن دفــن نفايــات  فــي الظــروف القصــوى 
الرعايــة الصحيــة مــن مرافــق الرعايــة الصحيــة الصغيــرة داخــل اراضــي المنشــأة 
حيــث يمكــن تقييــد الوصــول العــام. وهنــا يجــب اســتخدام تصميــم آمــن لحفــرة 

الدفــن.

هنــاك نقطــة أخــرى غالبًــا مــا يتــم تجاهلهــا وهــي النقــل الســليم والتخلــص الامــن مــن 
رماد المحارق الســام. يجب اعتبار الحمأة الناتجة عن معالجة المياه المســتعملة 
ومــن تبريــد الرمــاد المتطايــر كنفايــات خطــرة. قــد يتــم إرســالها إمــا إلــى مرفــق 
التخلــص مــن النفايــات للمــواد الكيميائيــة الخطــرة، أو معالجتهــا فــي الموقــع عــن 
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طريــق التجفيــف، متبوعًــا بالتغليــف. غالبًــا مــا يُفتــرض أن الرمــاد الصلــب الناتــج عــن 
ترميــد نفايــات الرعايــة الصحيــة )المعــروف باســم رمــاد القــاع( أقــل خطــورة مــن 
الرمــاد المتطايــر وقــد أعيــد اســتخدامه فــي الماضــي فــي أعمــال الهندســة المدنيــة 

]منظمــة الصحــة العالميــة، 2014[

التقنيات المطبقة في دول أخرى
الأردن، وفقًا للمعلومات الحديثة، لدي الأردن 21 وحدة حرق تشغيلية و20 وحدة 
معالجــة النفايــات الطبيــة ليــس عبــر الاحتــراق، فــي المقــام الأول يتــم اســتخدام 
أجهــزة التعقيــم )جــوردان تايمــز، مــارس 2020: يقــدم برنامــج الأمــم المتحــدة الإنمائــي تقنيــات التخلــص مــن 

النفايــات الطبيــة فــي مرافــق الأردن وســط تفشــي الفيــروس(.

فــي لبنــان، تتــم معالجــة نفايــات الرعايــة الصحيــة المعديــة علــى المســتوى الوطنــي 
مــن قبــل جمعيــةARCENCIEL ، التــي تديــر الشــبكة الوطنيــة لجمــع ومعالجــة 
نفايات الرعاية الصحية المعدية. تتضمن تقنية المعالجة التي تم تبنيها التعقيم 

بالبخــار المضغــوط ARCENCIEL( ، 2014 :دليــل إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة – لبنــان(.

فــي قبــرص، تــدار نفايــات الرعايــة الصحيــة الخطــرة داخــل وخــارج مرافــق الرعايــة 
الصحيــة، عــن طريــق تعقيــم أو حــرق نفايــات الرعايــة الصحيــة المعديــة، حصريًــا 
عــن طريــق حــرق نفايــات الرعايــة الصحيــة ذات الخطــورة المختلطــة وعــن طريــق 
الحــرق أو الاســتعادة أو التخلــص مــن نفايــات الرعايــة الصحيــة الخطــرة الأخــرى. 
تضــم ـــبكة الجمــع والنقــل الحاليــة الخاصــة بنفايــات الرعايــة الصحيــة الخطــرة 
22 ـــركة مرخصــة تعمــل فــي جميــع أنحــاء البــلاد. تضــم ـــبكة مرافــق الإدارة 5 
وحــدات تعقيــم )القــدرة الإجماليــة ~ 24 طــن / يــوم( ووحــدة حــرق واحــدة )بســعة 
30 طــن / يــوم( )وزارة الزراعــة والتنميــة الزراعيــة والبيئــة، 2016. خطــة إدارة النفايــات - تقريــر تحليــل وتقييــم 

الوضــع القائــم(.

فــي اليونــان، تعتبــر المنشــأة المركزيــة لحــرق نفايــات الرعايــة الصحيــة الخطــرة 
هــي المحطــة الوحيــدة المرخصــة بالكامــل لحــرق النفايــات الخطــرة، والتــي تخــدم 
الدولة بأكملها. تعمل منذ عام 2002 في أتيكي وتستقبل 4000 طن من النفايات 
ســنويًا مــن 1800 موقــع فــي جميــع أنحــاء البــلاد )مستشــفيات وعيــادات ومراكــز 
ميكروبيولوجيــة وعيــادات خاصــة وعيــادات أســنان وعيــادات بيطريــة وصيدليــات(. 
هنــاك أيضًــا وحــدات مركزيــة مملوكــة للقطــاع الخــاص لتعقيــم نفايــات الرعايــة 
)فــي  الخطــورة  مختلطــة  الصحيــة  الرعايــة  نفايــات  وتخزيــن  المعديــة  الصحيــة 

ســالونيك، فلــوس، لاريســا ، كريــت ، رودس...(.
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5.2.3 إدارة مياه الصرف الصحي من مرافق الرعاية الصحية

جــزء كبيــر مــن الميــاه العادمــة الناتجــة عــن مرافــق الصــرف الصحــي ذات جــودة 
مماثلــة لميــاه الصــرف المنزليــة وتشــكل نفــس المخاطــر. مثلمــا يمكــن أن تكــون 
ميــاه الصــرف المنزليــة معديــة، يجــب أيضًــا مراعــاة الميــاه العادمــة الناتجــة عــن 

مرافــق الصــرف الصحــي بطريقــة مماثلــة واتخــاذ الاحتياطــات اللازمــة

ستشــكل نســبة مــن الميــاه العادمــة المنتجــة مــن مرافــق الصــرف الصحــي خطــرًا 
أعلــى مــن ميــاه الصــرف المنزليــة. اعتمــادًا علــى مســتوى الخدمــة ومهــام مرفــق 
الرعاية الصحية، قد تشتمل النفايات السائلة على مواد كيميائية ومستحضرات 
مشــعة.  نظائــر  علــى  أيضًــا  تحتــوي  وقــد  معديــة،  بيولوجيــة  وعوامــل  صيدلانيــة 
الفصــل والتقليــل والتخزيــن الآمــن للمــواد الخطــرة عــن النفايــات الســائلة لا تقــل 

أهميــة عــن النفايــات الصلبــة.

مصادر المياه العادمة الخطرة في مرافق الرعاية الصحية
فيما يلي المصادر المحتملة لنفايات الرعاية الصحية السائلة الخطرة:

من المحتمل أن يحتوي بول المرضى من بعض الأجنحة )الأورام والأمراض 	 
المعديــة( علــى كميــات أكبــر مــن المضــادات الحيويــة والمــواد الســامة للخلايــا 
ومســتقبلاتها ووســائط الأـــعة الســينية المتباينة. بالإضافة إلى ذلك، يمكن 

العثــور علــى تركيــزات أعلــى مــن المطهــرات.

علــى 	  تحتــوي  التــي  الصحــي  الصــرف  ميــاه  المركــزة  العنايــة  وحــدات  تنتــج 
نســبة عاليــة مــن المطهــرات )الجلوتارالدهيــد( والمنظفــات والمســتحضرات 
الصيدلانيــة. بالإضافــة إلــى ذلــك، يمكــن أن يكــون المحتــوى العضــوي مرتفعًــا 
بســبب التخلص من ســوائل الجســم وســوائل الشــطف )مثل تلك الموجودة 

فــي حاويــات الشــفط(.

الميــاه 	  مجــاري  فــي  الكيميائيــة  للمــواد  محتمــل  مصــدر  هــي  المختبــرات 
العادمــة. ذات أهميــة خاصــة هــي المذيبــات المهلجنــة والعضويــة والملونــات 
مــن الأنســجة وأمــراض الــدم والســيانيدات والفورمالديهايــد والزيليــن )علــم 

الأمــراض(.

أقســام الأـــعة هــي المولــد الرئيســي للحلــول الكيميائيــة الضوئيــة )التطويــر 	 
والتثبيــت( فــي ميــاه الصــرف الصحــي وميــاه الشــطف التــي يحتمــل أن تكــون 
الصحــي  الصــرف  ميــاه  تلــوث  يتراجــع مصــدر  البلــدان،  بعــض  فــي  ملوثــة. 

بســبب الاســتخدام المتزايــد لتقنيــة الأـــعة الســينية.
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غسيل الكلى يتطلب تطهير أجهزة غسيل الكلى وأحيانًا الفلاتر المستخدمة. 	 
وفقًا لذلك، يمكن أن يكون تركيز المطهر في مياه الصرف مرتفعًا.

يمكــن لأقســام طــب الأســنان أن تلــوث ميــاه الصــرف بالزئبــق )الملغــم( مــن 	 
حشــو تجاويــف الأســنان إذا لــم يتــم تركيــب فواصــل الملغــم فــي نظــام أنابيــب 

الصــرف الصحــي.

تعــد أقســام الإمــداد المعقــم المركزيــة أحــد المســتهلكين الرئيســيين لحلــول 	 
التطهيــر، بمــا فــي ذلــك المطهــرات التــي تحتــوي علــى الألدهيــد. قــد يــؤدي 
المــاء الســاخن مــن المعقمــات والمنظفــات مــن آلــة الأقــراص المضغوطــة 
الصــرف  ميــاه  فــي  التلــوث  حمــل  زيــادة  إلــى  أيضًــا  والمطهــر(  )التنظيــف 

الصحــي.

الجمع المنفصل ومعالجة / التخلص من مياه الصرف الصحي الخطرة 
من مرافق الرعاية الصحية

يجــب عــدم التخلــص مــن الميــاه العادمــة الخطــرة الناتجــة عــن مرافــق الرعايــة 
الصحيــة فــي ـــبكة الصــرف الصحــي لنظــام تجميــع ميــاه الصــرف الصحــي العــام. 
الرعايــة  مرافــق  مــن  الصحــي  الصــرف  لميــاه  الفعالــة  لــلإدارة  الأساســي  المبــدأ 

الصحيــة هــو تقييــد صــارم لتصريــف الســوائل الخطــرة إلــى المجــاري.

الســائلة  الصحيــة  الرعايــة  لنفايــات  بهــا  الموصــي  الإدارة  ممارســات  يلــي  فيمــا 
الخطــرة:

الضوئيــة 	  الكيماويــات  وخاصــة   ، الكيميائيــة  النفايــات  تصريــف  عــدم  يجــب 
والألدهيــدات )الفورمالديهايــد والغلوتارالدهيــد( والملونــات والمســتحضرات 
الصيدلانيــة ، فــي ميــاه الصــرف الصحــي ولكــن يجــب جمعهــا بشــكل منفصــل 
ومعالجتهــا علــى أنهــا مــادة كيميائيــة مــن نفايــات الرعايــة الصحيــة. يوصــى 
بالمعالجــة المســبقة لتدفقــات الميــاه العادمــة مــن الأقســام مثــل المختبــرات 
الطبيــة. يمكــن أن تشــمل هــذه المعالجــة المســبقة معادلــة الاحمــاض، أو 
الترـــيح لإزالــة الرواســب، أو تعقيــم عينــات مــن المرضــى المصابيــن بشــدة 

العــدوى.

يمكن سحق المستحضرات الصيدلانية السائلة في قوارير )ولكن ليس المواد 
السامة للخلايا( في دلو مغلق، وخلطها بنشارة الخشب، وحرق الكتلة الصلبة 

أو تغليفها.
باســتخدام  تحييــده  ويمكــن  الاســتخدام  بعــد  الجلوتارالدهيــد  تخزيــن  يجــب 

الهضــم. حفــرة  عبــر  ببــطء  منــه  التخلــص  يمكــن  ذلــك،  بعــد  الجلايســين. 
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يمكــن تصريــف المــواد الكيميائيــة غيــر الخطــرة مثــل الشــراب أو الفيتامينــات أو 
قطــرات العيــن إلــى المجــاري دون معالجــة مســبقة.

يمكــن تصريــف ســوائل الجســم المجمعــة وكميــات صغيــرة مــن الدم وســوائل 	 
الشــطف مــن وحــدات العنايــة المركــزة فــي المجــاري دون معالجــة مســبقة. 
يجــب دائمًــا اتخــاذ الاحتياطــات ضــد تناثــر الــدم )علــى ســبيل المثــال، ارتــداء 
معــدات الوقايــة الشــخصية واتبــاع إجــراءات النقــل الموحــدة(، ويجــب توخــي 

الحــذر لتجنــب تخثــر الــدم الــذي قــد يســد الأنابيــب.

يجــب تعقيــم الــدم أولاً، ويفضــل أن يتــم ذلــك بطريقــة حراريــة، أو التخلــص منــه 
كنفايات مرضية. يمكن أيضًا التخلص من الدم مباـــرة في نظام خزان الصرف 
 )NaOCl  – الصوديــوم  هيبوكلوريــت   5٪ الســلامة.  تدابيــر  اتبــاع  تــم  إذا  الصحــي 
التبييــض )غيــر فعــال لتطهيــر الســوائل ذات المحتــوى العضــوي العالــي مثــل الــدم 
والبــراز. لا ينبغــي أبــدًا خلــط هيبوكلوريــت الصوديــوم بالمنظفــات أو اســتخدامه 
لتطهيــر الســوائل المحتويــة علــى الأمونيــا، لأنهــا قــد تشــكل غــازات ســامة. يمكــن 
استخدام أكسيد الكالسيوم أثناء حالات الطوارئ وفي حالة عدم توفر الأوتوكلاف 

أو المطهــرات الأخــرى المناســبة.

الخيــارات الأخــرى لأكيــاس الــدم منتهيــة الصلاحيــة تشــمل التخلــص منهــا في موقع 
التخلــص الأرضــي الخاضــع للرقابــة، أو المعالجــة فــي فــرن عالــي الحــرارة )1100 
درجــة مئويــة( أو فــي الأوتــوكلاف الــذي يحتــوي علــى دورة برنامــج خــاص لمعالجــة 
الســوائل. إذا لــم يتوفــر خيــار آخــر للتخلــص، فقــد يتــم عــزل أكيــاس الــدم منتهيــة 
الصلاحيــة عــن المرضــى والموظفيــن عــن طريــق وضعهــا دون فتحهــا فــي حفــرة 

محميــة محفــورة داخــل أراضــي مرفــق الرعايــة الصحيــة أو فــي مــكان آمــن آخــر.

يجــب معالجــة الميــاه العادمــة مــن قســم الأســنان عــن طريــق تركيــب فاصــل 	 
الملغم في الأحواض ، خاصة تلك الموجودة بجانب كراسي علاج المريض. 

يجــب تخزيــن نفايــات الزئبــق بأمــان.

يجــب جمــع ميــاه الصــرف المشــعة الناتجــة عــن العــلاج الإـــعاعي )مثــل بــول 	 
المرضــى الذيــن يخضعــون لعــلاج الغــدة الدرقيــة( بشــكل منفصــل وتخزينهــا 
فــي مــكان آمــن حتــى تنخفــض مســتويات النشــاط الإـــعاعي إلــى تركيــزات 
الخلفيــة. بعــد وقــت التخزيــن المطلــوب، يمكــن التخلــص مــن الميــاه العادمــة 

فــي المجــاري ]منظمــة الصحــة العالميــة، 2014[.
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معالجة المياه العادمة الناتجة عن مرافق الرعاية الصحية في الموقع
تنص الدلائل الإرـادية الحالية لمنظمة الصحة العالمية على أنه يمكن تصريف 
الميــاه العادمــة الناتجــة عــن مرافــق الرعايــة الصحيــة مباـــرة فــي ـــبكة ميــاه 
الصــرف الصحــي المنزليــة فــي حالــة اســتيفاء اللوائــح المحليــة. إذا لــم يكــن الأمــر 
كذلــك، فقــد تــم اقتــراح خطــط معالجــة فــي الموقــع، لا ســيما فــي مرافــق الرعايــة 
الصحيــة الريفيــة، متبوعــة بتقنيــات التخلــص مــن الحمــأة. فيمــا يتعلــق بالوضــع 
المحلــي، تجــدر الإـــارة إلــى أنــه وفقًــا لبيانــات عــام 2014، فــإن ٪45.3 فقــط مــن 
مرافــق الرعايــة الصحيــة الفلســطينية كانــت موصولــة بشــبكات الصــرف الصحــي 

]عنايــة، ف، الخطيــب ، أ. & الحجــاز ، ب ، 2021[.

عــادةً مــا تتضمــن معالجــة ميــاه الصــرف الصحــي ثلاث مراحــل. المرحلــة الأولــى 
هــي إزالــة المــواد الصلبــة التــي يتــم فصلهــا عــن طريــق الترســيب )المعالجة الأولية(. 
ــا، يتــم تحويــل المــادة البيولوجيــة الذائبــة تدريجيــاً إلــى كتلــة صلبــة باســتخدام  ثانيً
البكتيريــا الأصليــة التــي تنقلهــا الميــاه. ســيتم التخلــص مــن بعــض المكونــات غيــر 
العضويــة عــن طريــق الامتصــاص لجزيئــات الحمــأة، والتــي يتــم فصلهــا بعــد ذلــك 
عــن المرحلــة الســائلة لميــاه الصــرف عــن طريــق الترســيب )المعالجــة الثانويــة(. 
خلال المرحلــة الثالثــة )فــي نهايــة عمليــة المعالجــة(، بعــد فصــل المــواد الصلبــة 
والسائلة، يمكن معالجة المياه المعالجة مرة أخرى لإزالة المواد الصلبة العالقة 
أو الفوســفات أو الملوثــات الكيميائيــة الأخــرى، أو يمكــن تطهيرهــا )معالجــة ثلاثيــة( 

]منظمــة الصحــة العالميــة، 2014[

مجمع الشفاء الطبي )قطاع غزة(
مجمــع الشــفاء الطبــي فــي غــزة هــو المرفــق الصحــي الرئيســي فــي غــزة مــع أكثــر 
مــن 1200 ســرير. يتــم إنتــاج ميــاه الصــرف الصحــي بالمستشــفى مــن مختلــف 
أقسام المستشفى بما في ذلك أجنحة المرضى ووحدات الجراحة والمختبرات 

والأجنحــة الســريرية ووحــدات العنايــة المركــزة والمغاســل.

يتــم تصميــم وتنفيــذ محطــة معالجــة ميــاه الصــرف الصحــي فــي مجمــع الشــفاء 
MBBR الطبــي لتعمــل بطريقــة
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الشكل 5-5: مخطط عملية محطة معالجة مياه الصرف الصحي في مجمع الشفاء الطبي

أنجــزت الوحــدة هيكليــا فــي 25/06/2021 وهــي حاليــا فــي فتــرة التعديــل. وفقًــا 
لــوزارة الصحــة، مــن المتوقــع أن يبــدأ تشــغيل الوحــدة قريبًــا. محطــة المعالجــة 
الجديــدة هــذه هــي مثــال علــى الممارســات الجيــدة لمعالجــة ميــاه الصــرف الصحي 

فــي المستشــفيات

5.3 اختيار تقنيات المعالجة الخاصة بـنفايات الرعاية الصحية

تتعتبــر إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة عمليــة متعــددة الأوجــه تتكــون مــن جمــع 
النفايات من منشأة الرعاية الصحية، واختيار طرق النقل إلى محطات المعالجة، 
واختيــار تقنيــة المعالجــة، واختيــار الموقــع للتخلــص منهــا. نظــرًا للتأثيــرات البيئيــة 
والاقتصاديــة الكبيــرة، فقــد كان اختيــار أنســب تقنيــات معالجــة نفايــات الرعايــة 
الصحيــة وأكثرهــا فعاليــة موضــوع اهتمــام بحثــي مكثــف. مــن أجــل اختيــار تقنيــة 
المعالجــة ”الأفضــل“ لنفايــات الرعايــة الصحيــة، يحتــاج صانعــو القــرار إلــى مراعــاة 
العديــد مــن العوامــل أو المعاييــر المتضاربــة. غالبًــا مــا يتــم دمــج عــدد كبيــر مــن 
المعاييــر مثــل تكلفــة رأس المــال، ومخلفــات النفايــات وتأثيراتهــا البيئيــة، وفعاليــة 
المعالجــة، والقبــول العــام فــي تقييــم تقنيــات المعالجــة المختلفــة لنفايــات الرعايــة 
الصحيــة. لــكل خيــار عــلاج درجــة أداء مختلفــة فيمــا يتعلــق بــكل معيــار تقييــم. ومــع 
ذلــك، لا يوجــد بديــل معالجــة نفايــات الرعايــة الصحيــة الــذي يتفــوق علــى البدائــل 

الأخــرى فــي جميــع المعاييــر.

يعــد تقييــم بدائــل معالجــة نفايــات الرعايــة الصحيــة إجــراءً معقــدًا لصنــع القــرار 
يشــتمل غالبًــا علــى معاييــر بيئيــة واجتماعيــة واقتصاديــة متناقضــة. وللوصــول 
بشــكل  الادارة، ويحســب  مــن  عــدة مســتويات  مــن مشــاركة  بــد  لا  لنهــج ـــامل 
مناســب أولويــات المعاييــر المتشــابكة ويتعامــل بشــكل صحيــح مــع أحــكام الخبــراء 
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الرعايــة الصحيــة.  الــى تقنيــة معالجــة مناســبة لنفايــات  غيــر المؤكــدة للوصــول 
بعــض المعاييــر والعوامــل العامــة مذكــورة أدنــاه

العوامل الاقتصادية: تكلفة رأس المال، وتكلفة التشــغيل والصيانة، وتكلفة 	 
التخلص.

البيئيــة، اســتهلاك الطاقــة، 	  النفايــات وتأثيراتهــا  البيئيــة: مخلفــات  العوامــل 
الحجــم. وخفــض 

العوامــل الفنيــة: فعاليــة المعالجــة، ومســتوى الأتمتــة، والحاجــة إلــى مشــغلين 	 
مهــرة، والمخاطــر المهنية.

العوامل الاجتماعية: القبول العام ومتطلبات الأرض.	 

بعــد تحديــد المعاييــر والبدائــل مــن خــلال مراجعــة الدراســات وجلســات المقابلــة 
مــع الخبــراء، يتــم الحصــول علــى الأحــكام مــن قبــل مجموعــة مــن الخبــراء أو صانعــي 
القــرار، والتــي يجــب أن تشــمل الســلطات الحكوميــة والمحليــة المختصــة، وأي 
ممثليــن عــن المجتمعــات المحليــة والباحثيــن والعلمــاء والمهندســين. بنــاءً علــى 
الآراء الموحــدة، يجــب تطويــر وتنفيــذ إطــار عمــل لإدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة 

 ]Hinduja A. and Pandey M., 2019 لاختيــار أفضــل تكنولوجيــا معالجــة

أدنــاه الطــرق الأكثــر ـــيوعًا فــي معالجــة نفايــات الرعايــة  يلخــص الجــدول 3-5 
الصحيــة.
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الجدول 5-3: ملخص لخيارات علاج نفايات الرعاية الصحية

وصف تقنية المعالجةالتقنية المعالجةنوع المعالجة

اســتخدم مزيجًــا مــن البخــار والحــرارة والضغــط لتطهيــر المخلفــات التعقيمحرارة منخفضة
والمعــدات الطبيــة. تســتخدم علــى نطــاق واســع وتأتــي فــي مجموعــة 

متنوعــة مــن الأحجــام والتكوينــات.

أنظمة المعالجة 
المستمرة بالبخار

هــي  تجاريــاً  المتوفــرة  الهجينــة  الأوتــوكلاف  مــن  الرئيســية  الأنــواع 
الأوتــوكلاف الــدوارة، الأوتــوكلاف مــع آلات التقطيــع الداخليــة أو أذرع 

الخلــط.

تتكــون الأنظمــة المســتمرة بشــكل عــام مــن قــادوس، وآلــة تمزيــق المايكرويف
أعلــى  إلــى  المخلفــات  لنقــل  ببــطء  يــدور  أو مثقــب  وبرغــي  داخليــة، 
منحــدر، وبعــض الطــرق لإطــلاق البخــار وإخــراج المخلفــات فــي حاويــة 

كبيــرة.

مــواد تسخين الاحتكاك علــى  تحتــوي  قــد  التــي  المخلفــات  علــى  اســتخدامه  ينبغــي  لا 
معدنيــة مثــل الأدوات الجراحيــة. يمكــن أن تعمــل بطريقتيــن: أ( دفعــة 
المخلفــات ومعالجتهــا حراريــاً  مــن  عينــة  إدخــال  بمعنــى   - الحكمــة 
ثــم إزالتهــا قبــل معالجــة دفعــة أخــرى؛ أو ب( مســتمر - حيــث تنتقــل 

المخلفــات عبــر نظــام آلــي.

هيبوكلوريــت العمليات الكيميائية عــلاج 
م يــو د لصو ا

أثنــاء إنتــاج  آلــة تمزيــق عاليــة الســرعة لتدميــر المخلفــات  اســتخدم 
بواســطة ســخانات مقاومــة. توفيــر حــرارة إضافيــة  يتــم  الحــرارة. 

مــادة الأفران الدوارةارتفاع الحرارة وهــي   - فقــط  "هيبوكلوريــت"  أو  التبييــض،  باســم  تُعــرف 
مســتخدمة علــى نطــاق واســع للتنظيــف والتطهيــر الكيميائــي بســبب 

المؤكســدة. خصائصهــا 

تكســير محارق مزدوجة الغرفة علــى  تعمــل  حــرارة  درجــات  إلــى  الوصــول  علــى  عــادة  قــادر 
للحــرارة. المقاومــة  الكيميائيــة  والمــواد  للجينــات  الســامة  المــواد 

 منظمة الصحة العالمية ، 2014
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 يعتبــر   حجــم )وقــدرة معالجــة النفايــات( مــن النقــاط المهمــة لاختيــار التكنولوجيــا 
لمنشأة المعالجة. عندما يتضمن المشروع مجموعة من مرافق الرعاية الصحية 
الصحــة،  وزارة  تديرهــا  التــي  المحافظــة  فــي  الصحيــة  المرافــق  جميــع  مثــل   -
أو مجموعــة مــن المرافــق الصحيــة المنفصلــة التــي جمعــت مواردهــا لمعالجــة 
نفاياتهــا فــي موقــع مشــترك، أو مرافــق صحيــة فــي منطقــة جغرافيــة تخدمهــا 
منشــأة معالجــة مركزيــة، يمكــن أن يكــون النهــج لا مركزيــا )تقنيــة معالجــة مثبتــة 
فــي كل منشــأة( أو مركزيــة. فــي معظــم الظــروف، يكــون للمعالجــة المركزيــة، التــي 

تســتخدم اقتصاديــات الحجــم، مزايــا اقتصاديــة كبيــرة.

المعالجــة العنقوديــة هــي حالــة خاصــة مــن المعالجــة المركزيــة. تحــدد مجموعــة 
مــن المرافــق الصحيــة فــي منطقــة صغيــرة مرفقًــا صحيًــا رئيســيًا ليكــون محــور 
المجموعــة. تقــوم المرافــق الصحيــة فــي المنطقــة بنقــل نفاياتهــا إلى مركز التجمع 
لتتــم معالجتهــا. الترتيــب النموذجــي هــو المستشــفى المركــزي الــذي يعمــل كمركــز 
للــعلاج العنقــودي للعديــد مــن المستشــفيات والعيــادات الصغيــرة، والممارســات 
الخاصــة، ومرافــق طــب الأســنان، ودوائــر الصحــة الأوليــة فــي المنطقــة ]برنامــج الأمــم 

المتحــدة للبيئــة ، 2012[

يقــدم الجــدول 5-4 مقارنــات فنيــة مهمــة بيــن التقنيــات العامــة المختلفــة. تشــير 
"+" إلــى ميــزة أو فائــدة نســبية، بينمــا تشــير "-" إلــى نقــص نســبي.

الجدول 5-4: ملخص المقارنات الفنية لتقنيات المعالجة

12345678الجوانب الفنية

+++++++++++++++القدرة التشغيلية

++++++++++++++مجموعة المخلفات المعالجة

++++++++++++فاعلية التثبيط الميكروبي

+++++++++++++++تخفيض الحجم

-+++--++-تخفيض الكتلة

+-+++++++المساحة اللازمة للتثبيت

+-+++++++متطلبات التثبيت

++++++++++++++++درجة الأتمتة
عناويــن تفســيرية: 1 - الأوتــوكلاف؛ 2 - الأوتــوكلاف الهجيــن؛ 3 - أنظمــة المعالجــة المســتمرة بالبخــار ؛ 4 - تقنيــات 
 - 7 ؛  6 - أنظمــة المعالجــة الحراريــة الاحتكاكيــة  ؛  5 - تقنيــات الميكروويــف المســتمر  ؛  الميكروويــف الدفعيــة 

المحــارق. -8 أنظمــة المعالجــة الكيميائيــة.

المصدر: برنامج الأمم المتحدة للبيئة، 2012. خلاصة وافية لتقنيات معالجة / تدمير نفايات الرعاية الصحية
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المختلفــة.  العامــة  التقنيــات  بيــن  النوعيــة  المقارنــات  التالــي  الجــدول  يلخــص 
الغــرض مــن ذلــك هــو إجــراء مقارنــة تقريبيــة، ولكــن يجــب تقييــم كل تقنيــة محــددة 

بنــاءً علــى مزاياهــا الخاصــة.

الجدول 5-5: ملخص المقارنة النوعية لتقنيات المعالجة

12345678معايير اختيار تقنيات المعالجة

--+++++++++معايير بيئية

--++++++---السلامة المهنية

++++++++++++++++++++خلق فرص العمل )على أساس حجم المعدات(

--++++++القبول الاجتماعي

+-++++++++++++++تكلفة رأس المال )لكل طن من المخلفات(

++-+++++++++++++تكلفة التشغيل )لكل طن من المخلفات(

+++++++++++++++++المتطلبات المؤسسية

+++++++++++++++++++++المتطلبات التنظيمية

عناويــن تفســيرية: 1 - الأوتــوكلاف؛ 2 - الأوتــوكلاف الهجيــن؛ 3 - أنظمــة المعالجــة المســتمرة بالبخــار ؛ 4 - تقنيــات 

 - 7 ؛  6 - أنظمــة المعالجــة الحراريــة الاحتكاكيــة  ؛  5 - تقنيــات الميكروويــف المســتمر  ؛  الميكروويــف الدفعيــة 

المحــارق. -8 أنظمــة المعالجــة الكيميائيــة.

المصدر: برنامج الأمم المتحدة للبيئة، 2012. خلاصة وافية لتقنيات معالجة / تدمير نفايات الرعاية الصحية

مــن وجهــة نظــر فنيــة، تتمتــع تقنيــات الميكروويــف )الدفعيــة( بمزايــا المســاحة 
تتمتــع  الأتمتــة.  مــن  عاليــة  درجــة  تقديــم  مــع  التركيــب،  ومتطلبــات  المنخفضــة 
الأوتــوكلاف الهجينــة أيضًــا بالعديــد مــن المزايــا، مثــل المرونــة فــي التعامــل مــع 
تقليــل  إلــى  بالإضافــة  الصحيــة،  الرعايــة  نفايــات  وتدفقــات  المختلفــة  الكميــات 
الحجم )والمخلفات(. وتجدر الإـارة إلى أنه تم مؤخراً تركيب نظامين للمعالجة 
المحليــون  والموظفــون  عاليــة،  كفاءتهــا  غــزة.  قطــاع  فــي  الدقيقــة  بالموجــات 
يديــرون الوحــدات بطريقــة مناســبة. تقنيــة الحــرق فعالــة للغايــة مــن حيــث تثبيــط 
الميكروبــات وتقليــل الحجــم؛ ومــع ذلــك، فــإن لهــا العديــد مــن العيــوب التــي يجــب 
أخذهــا فــي الاعتبــار، مثــل الآثــار البيئيــة ، ومتطلبــات معالجــة الانبعاثــات ، ومخــاوف 

الصحــة والســلامة والحاجــة إلــى المراقبــة المســتمرة.

تكاليــف  أعلــى  لهــا  الحــرق  تكنولوجيــا  فــإن  الاقتصاديــة،  بالعوامــل  يتعلــق  فيمــا 
انشائية وتشغيلية، بما في ذلك تكاليف منع التلوث. يبدو أن تقنيات الأوتوكلاف 
والميكروويــف هــي حلــول أكثــر ملاءمــة، ولكــن الجــدوى الاقتصاديــة تعتمــد بشــكل 

كبيــر علــى حجــم مرافــق المعالجــة ووفــورات الحجــم ذات الصلــة
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نظــرًا للظــروف المحــددة فــي المنطقــة، حيــث يعــد توفــر المســاحة والتأثيــرات 
البيئيــة والقبــول الاجتماعــي المرتبــط بهــا أمــرًا مهمًــا للغايــة، فمــن المهــم اعتبــار 
قبــل  بالتفصيــل  والاقتصاديــة(  والاجتماعيــة  والبيئيــة  )التقنيــة  الجوانــب  جميــع 

اعتمــاد أي تقنيــة معالجــة نفايــات الرعايــة الصحيــة علــى نطــاق واســع.

خاتمة؛ توصية خيار العلاج:
الظــروف  إلــى  وبالنظــر  أعــلاه،  نوقشــت  التــي  العــلاج  خيــارات  جميــع  بيــن  مــن 
محتملــة  خيــارات  والميكروويــف  والتعقيــم،  الحــرق،  يكــون  أن  يمكــن  المحليــة، 
لمعالجــة نفايــات الرعايــة الصحيــة فــي فلســطين. يتــم أخــذ الحقائــق التاليــة فــي 

العــلاج: تقنيــات  اختيــار  عنــد  الاعتبــار 

يوفــر الحــرق فــي الموقــع ميــزة طريقــة التخلــص الســريع والســهل، ولكــن 	 
هنــاك مخــاوف تتعلــق بالانبعاثــات؛ حتــى أن بعــض البلــدان قــد ســنت حظــرا 
على المحارق بتعليق التصاريح التشــغيلية حتى يتوفر مزيد من المعلومات 
حــول ســلامة الخيــار. قــد يتطلــب التشــغيل والصيانــة مهــارات غيــر متوفــرة 

بســهولة فــي فلســطين وتعتمــد علــى توافــر قطــع الغيــار )المســتوردة(.

التعقيــم بالبخــار هــو البديــل الأكثــر اســتخدامًا للحــرق. أقــل تكلفــة ولا تحمــل 	 
أي آثــار صحيــة موثقــة. مــا يقــرب مــن ٪90 مــن النفايــات الطبيــة المنظمــة 

مناســبة للتعقيــم، خاصــة النفايــات المعديــة.

باســتخدام 	  الطبيــة  النفايــات  مــن   90٪ مــن  يقــرب  مــا  معالجــة  يمكــن 
الميكروويــف. تــؤدي عمليــة التقطيــع إلــى تقليــل الحجــم وعلمــا بــان اســتخدام 
الحــرق. افــران  فــي  المســتخدمة  تلــك  مــن  أقــل  هــو  الحالــة  هــذه  فــي  الطاقــة 

عمليــة  مــع  الميكروويــف  اســتخدام  يُقتــرح  أعلاه،  المذكــورة  النقــاط  علــى  بنــاءً 
التقطيــع كخيــار اول، والتعقيــم كخيــار ثانــي والحــرق فــي الموقــع كخيــار ثالــث. 
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خطة العمل

6.1 الأنشطة

الرعايــة  نفايــات  لإدارة  الرئيســية  الخطــة  لتحديــث  التاليــة  الأنشــطة  اقتــراح  تــم 
لصحيــة ا

الجدول 6-1: أنشطة لتحديث الخطة الرئيسية لإدارة نفايات الرعاية الصحية

الأنشطة 
ذات الأولوية 

مؤشرات المسؤوليات النتائج الأنشطة 
الأداء

الاستعداد 1
القانوني 

والمؤسسي 

تحديد الثغرات والوثائق 	 
القانونية المتقادمة، وتحديد 

المسؤوليات المتداخلة 
للسلطات وأصحاب المصلحة 

المعنيين
مراجعة واستكمال ونشر 	 

سياسات ولوائح وإرـادات 
ومعايير ادارة نفايات الرعاية 

الصحية
الطباعة والنشر على جميع 	 

مرافق الرعاية الصحية
مراجعة الفجوات المعرفية بين 	 

الموظفين في ادارة نفايات 
الرعاية الصحية

اقتراح الوحدات والهيكل 	 
والتفويضات والاحتياجات 
التشغيلية ضمن أصحاب 

المصلحة الرئيسيين
إجراء تقييم لفعالية مجالس 	 

الخدمة المشتركة كجزء من 
إجراءات المناولة الحالية، 

مقارنة مع الإنشاء المزمع للجنة 
الوطنية للنفايات

فهم واضح للمصطلحات 
والمتطلبات؛ تحديد الولايات 

والأدوار والمسؤوليات 
المتداخلة.

يتم مراجعة الوثائق 
القانونية الموجودة 
وتطويرها وتحديثها.

يتم إبلاغ أصحاب المصلحة 
ذوي الصلة بالخطة 

الرئيسية والوثائق القانونية 
الخاصة بإدارة نفايات 

الرعاية الصحية.
توثيق الأدوار والمسؤوليات 

والموافقة عليها.
تحسين الترتيبات 

المؤسسية.

وزارة الصحة 
و سلطة 

جودة البيئة 
بالتنسيق 
الوثيق مع 

وزارة الحكم 
المحلي

سلطة جودة 
البيئة مع 

وزارة الحكم 
المحلي

عدد 
المراجعات

عدد اللوائح 
والتعليمات 

المعدة.
عدد الوحدات 

المنشأة 
والتشغيلية.

تقرير مقارن

القدرة 2
المؤسسية 

والوعي

مراجعة التفويضات والصلاحيات 
القانونية لأصحاب المصلحة.

إنشاء قنوات اتصال.
إنشاء نظام لتبادل المعلومات.
عقد جلسات عرض لصانعي 

السياسات.
وضع حزمة تدريبية للعاملين في 

مجال الرعاية الصحية وإجراء تدريب 
تجريبي للمراجعة النهائية للحزمة 

التدريبية.
إعداد مناهج تدريبية حول "إدارة 

نفايات الرعاية الصحية ".
تطوير أداة تدريب عبر الإنترنت 

لأنشطة التدريب التنشيطية 
المنتظمة - الاختبار التجريبي 

والمراجعة.
إجراء التدريب لجميع المستويات 

والفرق ذات الصلة بـإداراة مخلفات 
الرعاية الصحية 

تعزيز المزيد من التعاون والتنسيق 
بين المؤسسات.

توثيق المعاهدات والاتفاقيات الدولية 
وعرضها على صانعي السياسات.

متابعة وتنشيط التدريب على أساس 
سنوي على المستوى الإقليمي.

الحزمة التدريبية متوفرة؛ تم 
إجراء تدريب تجريبي ووضع 
اللمسات الأخيرة على حزمة 

التدريب.
تم تطوير أداة التدريب 
عبر الإنترنت واختبارها 

ومراجعتها.
يتم تدريب المدرب الرئيسي 

ومجموعة من المدربين.
الحصول على ـخص مدرب 

في إدارة مخلفات الرعاية 
الصحية في كل مرفق رعاية 

صحية .
تدريب صناع السياسات 

ومديرو المستشفيات 
تقديم واستخدام التدريب 

عبر الإنترنت.
يتم إجراء المتابعة وتجديد 

المعلومات على أساس 
سنوي.

منشورات / ملصقات 
/ إعلانات يتم تطويرها 

وتوزيعها.

وزارة الصحة 
سلطة جودة 

البيئة مع 
وزارة الحكم 

المحلي

عدد 
المراجعات

عدد مذكرات 
التفاهم

إنشاء قناة 
اتصال

عدد جلسات 
العرض

عدد التدريبات 
والمتدربين

عدد صانعي 
السياسات 
المطلعين 

على 
المعاهدات 

الدولية
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استدامة 3
الخدمات

عقد اجتماعات توعية بين أصحاب 
المصلحة الرئيسيين.

إدراج المشاريع المعتمدة من قبل 
السلطة الفلسطينية أو الجهات 
المانحة )المشاريع قيد التنفيذ(.

تحديد إمكانيات التمويل المشترك.
عقد اجتماع حشد التأييد بين 

واضعي السياسات بما في ذلك 
مجلس الوزراء.

مراجعة تكلفة الخدمات والتعرفة.
إعداد دراسات الاستدامة المالية.
إعداد خطة العمل ونشرها بين 

ـركاء التنمية.
إعداد ونشر تقارير تأثير إدارة 

مخلفات الرعاية الصحية.
إجراء خطة التسويق الاجتماعي 

للمواد القابلة لإعادة التدوير.
القيام برصد الموارد لجميع المرافق 

الصحية وتحديد الثغرات في 
التمويل.

رصد الموارد، تحديد 
الثغرات.

إعداد الدراسات الأساسية 
للمشاريع وخطط الطوارئ.

عقد منتدى للمانحين.
إعداد خطة العمل ونشرها.
خطط التسويق المعتمدة 

والمطبقة.

عدد وزارة الصحة
الاجتماعات

مراجعة 
التعرفة

إعداد خطط 
العمل 

والاستدامة
إعداد تقرير 

الجدوى والأثر

اتباع أفضل 4
الممارسات 

البيئية 
 )BEP(

 إعداد قوائم الممارسات الجيدة 
والإجراءات والمبادئ التوجيهية.

تعزيز التعاون بين الكليات العامة / 
الخاصة والكليات وأصحاب المصلحة 

الآخرين من أجل تسهيل البحث في 
مجال ادارة نفايات الرعاية الصحية.

النشر بين أصحاب المصلحة.
عقد جلسات إعلامية لجميع أصحاب 

المصلحة.
عقد جلسات تبادل الخبرات بين 

الموظفين.
توثيق وتبادل أفضل الممارسات.

إجراء مسابقات أفضل الممارسات 
بين مرافق الرعاية الصحية.

تحديد الطرق الملائمة 
محليًا.

وضع أفضل الممارسات 
العالمية في سياقها.

إبلاغ صانعي السياسات 
والموظفين.

زيادة فرص البحوث.

سلطة جودة 
البيئة ووزارة 

الصحة 
وكذلك 
مرافق 
الرعاية 
الصحية

إعداد الإجراء
توثيق ونشر 

أفضل 
الممارسات

تصميم 
وتنفيذ برنامج 

المنافسة

المراقبة 5
والتقييم 
والبحوث 
التشغيلية

إنشاء سلطة تنظيمية مستقلة.
إعداد مؤـرات الأداء الرئيسية 

والأهداف والمعايير.
إجراء مسح أساسي بالتعاون مع 
وزارة الصحة ونشر التقرير )عبر 

الإنترنت(.
إجراء المراقبة الدورية للتشغيلي.

تحديد المشاكل والتحديات 
التشغيلية.

إنشاء قاعدة بيانات لإدارة نفايات 
الرعاية الصحية.

إنتاج ونشر تقارير الأداء السنوية.
تحديد أجندة البحث والتنسيق مع 

المؤسسات البحثية.
إجراء دراسة بيانات أساسية عن 

نفايات الرعاية الصحية

تركيز طرف تنظيمي 
مستقل.

تطوير الأدوات والمبادئ 
التوجيهية.

أدوات المراقبة والتدقيق 
متاحة ومشاركتها مع 

أصحاب المصلحة المعنيين.
نشر تقرير التقييم

تدريب واعتماد نقاط الاتصال 
في كل مرافق رعاية صحية 

كبيرة.

مجلس 
الوزراء، 

سلطة جودة 
البيئة

تشكيل لجنة 
فنية تابعة 

للجنة الوطنية 
للنفايات 

الصلبة 
بتفويض 

واضح
صياغة 

مسودة 
مؤـرات 

الأداء 
الرئيسية، 

وجمع 
البيانات 

الأساسية
تحديد 

الأهداف
صياغة تقرير 

الأداء الأولي

تحسين 6
الاستعداد 

للطوارئ

تحديد حالات الطوارئ الحالية 
والمحتملة.

إعداد خطة أمان وخطة استجابة 
للطوارئ لأنواع مختلفة من حالات 

الطوارئ.
تحديد فريق العمل لحالات الطوارئ 

مع صلاحيات وصلاحيات واضحة.
تخصيص الميزانية لحالات الطوارئ 

المحتملة.

تحديد جميع حالات الطوارئ 
المحتملة

تحديد فرق العمل مع جهات 
الاتصال.

وضع ميزانية مخصصة 
لحالات الطوارئ.

وزارة الصحة، 
سلطة جودة 

البيئة

تحديد 
جميع حالات 

الطوارئ 
المحتملة

إعداد خطة 
السلامة

توزيع خطة 
الصحة 

والسلامة 
المهنية 

وتنفيذها
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تعزيز البنية 7
التحتية 

والمعدات 
والإمدادات 

وخيارات 
المعالجة 
والتخلص

مراجعة استعداد جميع مرافق 
الرعاية الصحية من حيث توافر البنية 

التحتية وـروطها وكفاءتها.
التأكد من سد الثغرات، وتدريب 

الموظفين على استخدام المرافق 
والمعدات الجديدة.

لما تم عرضه سابقا، ـراء المحارق، 
وأجهزة التعقيم، وصناديق التخزين، 

وعربات التجميع، والشاحنات، 
ومعدات الحماية الشخصية.

التحقق من البيانات 
الأساسية وتوثيقها.
تحديد الثغرات في 

الاستعداد والقدرات التقنية.
تحديد الأنظمة الاحتياطية 

ووضع الخطط لتفعيلها.

خطط التأهبوزارة الصحة
بناء / ـراء 

البنية التحتية

الشراكة بين 8
القطاعين 

العام 
والخاص 

)PPP(

مراجعة الإعدادات القانونية 
والمؤسسية التي تعزز الشراكة بين 

القطاعين العام والخاص.
تعزيز المزيد من التعاون والتنسيق 

بين مقدمي الخدمات من القطاعين 
العام والخاص.

اكتمال المراجعات 
المؤسسية والقانونية 
الداعمة للشراكة بين 

القطاعين العام والخاص.
اختبار سيناريوهات الشراكة 

وإصداراتها التجريبية.
توقيع مذكرات التفاهم.

تحديد وزارة الصحة
الثغرات 
القانونية

آليات التنسيق 
والتعاون 

المعمول بها
توقيع مذكرة 

تفاهم أو 
اتفاقية 

ـراكة واحدة 
على الأقل.
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تعزيز البنية 7
التحتية 

والمعدات 
والإمدادات 

وخيارات 
المعالجة 
والتخلص

مراجعة استعداد جميع مرافق 
الرعاية الصحية من حيث توافر البنية 

التحتية وـروطها وكفاءتها.
التأكد من سد الثغرات، وتدريب 

الموظفين على استخدام المرافق 
والمعدات الجديدة.

لما تم عرضه سابقا، ـراء المحارق، 
وأجهزة التعقيم، وصناديق التخزين، 

وعربات التجميع، والشاحنات، 
ومعدات الحماية الشخصية.

التحقق من البيانات 
الأساسية وتوثيقها.
تحديد الثغرات في 

الاستعداد والقدرات التقنية.
تحديد الأنظمة الاحتياطية 

ووضع الخطط لتفعيلها.

خطط التأهبوزارة الصحة
بناء / ـراء 

البنية التحتية

الشراكة بين 8
القطاعين 

العام 
والخاص 

)PPP(

مراجعة الإعدادات القانونية 
والمؤسسية التي تعزز الشراكة بين 

القطاعين العام والخاص.
تعزيز المزيد من التعاون والتنسيق 

بين مقدمي الخدمات من القطاعين 
العام والخاص.

اكتمال المراجعات 
المؤسسية والقانونية 
الداعمة للشراكة بين 

القطاعين العام والخاص.
اختبار سيناريوهات الشراكة 

وإصداراتها التجريبية.
توقيع مذكرات التفاهم.

تحديد وزارة الصحة
الثغرات 
القانونية

آليات التنسيق 
والتعاون 

المعمول بها
توقيع مذكرة 

تفاهم أو 
اتفاقية 

ـراكة واحدة 
على الأقل.
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6.3 الموارد المالية

يجــب تخصيــص المــوارد الماليــة والبشريــة الكافيــة والمعــدات والمرافــق لضمــان 
إدارة آمنة وسلسة لـنفايات الرعاية الصحية. تشمل مصادر التمويل المخصصات 
الحكوميــة، والتأميــن الصحــي، والتراخيــص، ورســوم معالجــة المخلفــات للقطــاع 

الخــاص، والمنــح والدعــم الخارجــي

إن تعزيــز كفــاءة ممارســات إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة فــي المرافــق الصحيــة 
ســيمكن مرافــق الرعايــة الصحيــة مــن تحقيــق المعاييــر المطلوبــة والحفــاظ علــى 
أهــداف إدارة مخلفــات الرعايــة الصحيــة. يجــب أن تكــون هنــاك جهــود لزيــادة الوعــي 
مختلــف  مــن  الماليــة  المــوارد  وزيــادة  وتطويــر  الصحيــة  الرعايــة  نفايــات  لإدارة 
الجهــات ذات العلاقــة. يجــب إنشــاء آليــات لاســترداد التكلفــة لدعــم إدارة نفايــات 
الرعايــة الصحيــة. يجــب دمــج مكونــات إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة فــي الخطــط 

والميزانيــات الشــاملة للصناديــق الصحيــة علــى جميــع المســتويات.

يجــب القيــام بالدعــوة لالتمــاس الدعــم لتنفيــذ السياســة والمبــادئ التوجيهيــة وفقًــا 
لخطــة العمــل، مــن جميــع أصحــاب المصلحــة. تشــمل التدابيــر لتحقيــق ذلــك، علــى 

ســبيل المثــال لا الحصــر، مــا يلــي:

بــإدارة النفايــات لجميــع أصحــاب 	  يجــب إتاحــة جميــع التقاريــر ذات الصلــة 
المهتميــن. المصلحــة 

أجــل 	  مــن  القائــم،  الوضــع  إلــى  والمجتمعــات  التنميــة  ـــركاء  انتبــاه  لفــت 
المالــي. الالتــزام  ذلــك  فــي  بمــا  ممكــن،  دعــم  أكبــر  علــى  الحصــول 

نشــر المعلومــات المتعلقــة بــإدارة مخلفــات الرعايــة الصحيــة للجمهــور مــن 	 
خــلال الإذاعــة، ووســائل الإعــلام المطبوعــة، والمجــلات، والكتيبــات، والنشــرات، 
وإنتــاج الأفــلام الوثائقيــة التــي يمكــن بثهــا علــى محطــات التلفزيــون والإذاعــة ؛ 

نشــر المعلومــات ذات الصلــة علــى مواقــع التواصــل الاجتماعــي.

لضمــان التزامهــم، يجــب أن تتضمــن خطــط إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة 	 
يجــب  الخاصــة.  مجالســها  خــلال  مــن  الخاصــة  الصحيــة  الرعايــة  مرافــق 
تشــجيع المؤسســات الصحية الخاصة على وجه الخصوص على المشــاركة 
فــي برامــج التدريــب التــي ســتنظمها خطــة إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة 

للمؤسســات الصحيــة بموجــب ترتيبــات تقاســم التكاليــف.

المانحــون الحاليــون فــي مجــال نفايــات الرعايــة الصحيــة في فلســطين هم حكومة 
اليابــان / جايــكا، وصنــدوق قطــر الخيريــة، والحكومــة الإيطاليــة، والبنــك الدولــي، 

وبرنامــج الأمــم المتحــدة الإنمائــي
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6.4  الجهاز التنظيمي لإدارة نفايات الرعاية الصحية: الهيكل والولاية

6.4.1 المراقبة والتقييم في إدارة نفايات الرعاية الصحية

يعد الرصد والتقييم )M&E( في إدارة مخلفات الرعاية الصحية عملية مســتمرة 
تتطلب مشاركة العاملين في مجال الرعاية الصحية والادارة في كل مركز رعاية 
صحيــة لضمــان التنفيــذ الســليم للأنشــطة المخطــط لهــا. تعــد المراقبــة والتقييــم 
الجــودة  وتحســين  إدارة  نظــام  مــن  جــزءًا  الصحيــة  الرعايــة  نفايــات  إدارة  علــى 
الشــامل. سيســاعد تطويــر أداة الرصــد والتقييــم التــي ســتطورها وزارة الصحــة 
البيئــة علــى تحديــد المشــكلات وأســبابها وإضفــاء  بالتنســيق مــع ســلطة جــودة 
الطابــع المؤسســي علــى الحلــول العمليــة؛ وبالتالــي، ستشــجع اتخــاذ القــرار القائــم 
علــى الأدلــة. كمــا أنــه ســيزيد مــن احتماليــة تكــرار الممارســات الجيــدة فــي مجــال 

إدارة المخلفــات الصلبــة مــن خــلال تطبيــق الــدروس المســتفادة.

يجــب إجــراء المراقبــة والتقييــم طــوال فتــرة إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة. هنــاك 
حاجــة إلــى معلومــات الرصــد والتقييــم لتقييــم تنفيــذ إدارة نفايات الرعاية الصحية 
وتلبيــة  الفعالــة،  العمليــات  البرنامــج، وضمــان  واســتراتيجية  السياســة  وتوجيــه 
متطلبــات إعــداد التقاريــر الداخليــة والخارجيــة، وتســهيل برمجــة وتحســين إدارة 

نفايــات الرعايــة الصحيــة فــي المســتقبل.

لدعــم التنفيــذ الناجــح وإضفــاء الطابــع المؤسســي علــى عمليــات الرصــد والتقييــم، 
يوصــى بــأن تلتــزم مرافــق الرعايــة الصحيــة بخطــة الرصــد والتقييم المذكورة أعلاه. 
يجــب اســتخدام أدوات الرصــد والتقييــم / المراقبــة التنظيميــة لجمــع البيانــات 
والمعلومــات حــول كيفيــة تنفيــذ مرافــق الرعايــة الصحيــة لبرامــج وأنشــطة إدارة 
نفايــات الرعايــة الصحيــة. يجــب إدارة الأدوات التنظيميــة والمراقبــة والتقييــم علــى 
الصعيــد الوطنــي فــي مجــال إدارة النفايــات الصلبــة ســنويًا عبــر جميــع مرافــق 
إدارة  لبرنامــج  الامتثــال  مراقبــة  علــى  الفنيــة  اللجنــة  تشــرف  الصحيــة.  الرعايــة 
نفايــات الرعايــة الصحيــة وأدائــه مــن نقطــة الإنتــاج إلــى نقطــة المعالجــة النهائيــة / 
التخلــص. بالإضافــة إلــى ذلــك، توفــر أدوات الرصــد والتقييــم / المراقبــة التنظيميــة 
معلومات عن امتثال المنشأة لسياسة إدارة نفايات الرعاية الصحية وإرـاداتها 
ومتطلبات الصحة والسلامة المهنية. سيتم إجراء المراقبة بانتظام في المرافق 

الصحيــة )علــى ســبيل المثــال كل ثلاثــة أـــهر(.

يجــب تطويــر خطــط وأنظمــة المراقبــة والتقييــم الداخليــة داخل كل مرافق صحي. 
يجــب أن يقــوم نظــام المراقبــة الداخليــة بمراقبــة يوميــة لنفايــات الرعايــة الصحيــة 
فــي مرافــق الرعايــة الصحيــة. ســيتم تحليــل البيانــات وتفســيرها واســتخدامها مــن 
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قبــل المرافــق الصحيــة. ســيتم تقديــم التقاريــر بانتظــام )علــى ســبيل المثــال علــى 
أســاس ـــهري(. يقــوم المدقــق الداخلــي بمراقبــة أســبوعية لإدارة نفايــات الرعايــة 
الصحيــة فــي المنشــأة الصحيــة. كمــا يقــوم بإجــراء تقييــم ربــع ســنوي لإدارة نفايــات 
الرعايــة الصحيــة فــي المنشــأة. تقــدم المرافــق المختلفــة تقاريرهــا ربــع الســنوية 

عــن ادارة مخلفــات الرعايــة الصحيــة إلــى اللجنــة الفنيــة مــن خــلال وزارة الصحــة.

ســيتم تجميــع بيانــات أداء ادارة نفايــات الرعايــة الصحيــة وتحليلهــا بشــكل روتينــي 
مــن قبــل المنظــم. ســتمكن هــذه العمليــة أصحــاب المصلحــة فــي ادارة نفايــات 
المنشــأة  امتثــال  عــن  الحصــول علــى معلومــات أساســية  مــن  الرعايــة الصحيــة 
لسياســة ادارة نفايــات الرعايــة الصحيــة وإرـــادات ومتطلبــات الصحــة والســلامة 

المهنيــة.

يجــب مراقبــة وتقييــم التقــدم المحــرز فــي إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة علــى 
المســتوى الوطنــي ومســتوى المنطقــة والمرفــق. يجــب مراقبــة تنفيــذ خطــة عمــل 
ادارة نفايــات الرعايــة الصحيــة ســنويًا مــن خــلال إنشــاء مراجعــات خــط الأســاس، 
المراقبــة  أدوات  تطويــر  يجــب  ذلــك،  لتســهيل  المــدة.  ونهايــة  المــدة  منتصــف 

والتقييــم واســتخدامها فــي كل مــن المراجعــات الداخليــة والخارجيــة.

6.4.2 مراقبة تنفيذ إجراءات السياسة

يجب مراقبة المبادئ لمتابعة الالتزام بالخطة الرئيسية ولضمان التنفيذ الفعال 
لإجــراءات التخفيــف فــي إدارة النفايــات الطبيــة مــن أجــل حمايــة صحــة الإنســان 
والبيئــة. وســيتم تحقيــق ذلــك مــن خــلال عمليــات مراقبــة دوريــة داخليــة وخارجيــة 

علــى مســتويات جميــع أصحــاب المصلحــة المعنييــن بالتنفيــذ.

الهــدف مــن المراقبــة هــو وضــع معاييــر مناســبة لمعالجــة الآثــار الســلبية المحتملــة 
لإدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة والتأكــد مــن اكتشــاف الآثــار غيــر المتوقعــة، وتنفيــذ 

تدابيــر التخفيــف فــي مرحلــة مبكــرة. الأهــداف المحــددة لخطــة المراقبــة هــي:

التأكد من معالجة أي آثار إضافية بشكل مناسب.	   

التحقق من فعالية تدابير التخفيف الموصي بها.	 

التأكد من أن إجراءات التخفيف المقترحة مناسبة.	 

والإجــراءات 	  للخطــة  وفقًــا  تنفيذهــا  يتــم  الطبيــة  النفايــات  إدارة  أن  إثبــات 
الحاليــة. التنظيميــة 

تقديــم التغذيــة الراجعــة للكيانــات المنفــذة لإجــراء تعديــلات علــى الأنشــطة 	 
التشــغيلية عنــد الضــرورة.
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لقيــاس فعاليــة ادارة نفايــات الرعايــة الصحيــة، يجــب مراقبــة جميــع الأنشــطة مــن 
خــلال متابعــة، فــي إطــار هيــكل تنســيقي سيشــمل ممثليــن عــن وزارة الصحــة، 
والمرافــق الصحيــة بالإضافــة إلــى ســلطة جــودة البيئــة ووزارة الحكــم المحلــي. 
معلومــات  بمركزيــة  وســتقوم  المراقبــة  بتنســيق  البيئــة  جــودة  ســلطة  ســتقوم 
وبيانــات المتابعــة / التقييــم فــي قاعــدة بيانــات ونظــام معلومــات لإدارة النفايــات 

الصحيــة.

جدول6-3: خطة متابعة تنفيذ خطة ادارة نفايات الرعاية الصحية 

المسؤولياتفترةأنشطة

ســلطة ـهريامراقبة ومتابعة تنفيذ الخطة الرئيسية فــي  والتفتيــش  المراقبــة  دائــرة 
البيئــة جــودة 

وزارة الصحةربعيمراقبة أنشطة بناء القدرات - التدريب – التوعية

النســبة المئويــة للمنشــآت التــي تقــوم بفصــل نفايــات الرعايــة 
الصحيــة

وزارة الصحةـهريا

إنتاج نفايات الرعاية الصحية لكل سرير 
)كغم / سرير / ـهر(

وزارة الصحةـهريا

وزارة الصحة / وزارة الحكم المحليـهرياعدد إصابات الصحة المهنية

وزارة الصحةربعيعدد المرافق التي تحتوي على وحدات معالجة معتمدة

سلطة جودة البيئةربعيالالتزام بترتيبات التخلص النهائي للقوانين المعمول بها

ســتقوم لجنــة توجيهيــة / لجنــة استشــارية والتــي ســيتم تشــكيلها، مــع ممثليــن 
مــن ســلطة جــودة البيئــة ووزارة الصحــة ووزارة الحكــم المحلــي بالإضافــة إلــى 
خبــراء خارجييــن، بتقديــم المشــورة بشــأن التعامــل مــع نفايــات الرعايــة الصحيــة 
مديــري  قبــل  مــن  اليومــي  الإـــراف  تنفيــذ  يجــب  ذلــك،  ومــع  منهــا.  والتخلــص 
التحكــم فــي النفايــات داخــل مرافــق الرعايــة الصحيــة والذيــن بدورهــم يقدمــون 
تقاريرهــم إلــى مديــر مرافــق الرعايــة الصحيــة. وبالتالــي، فــإن ادارة مرافــق الرعايــة 
وتنفيذهــا  الإجــراءات  تطبيــق  عــن ضمــان  الكاملــة  المســؤولية  تتحمــل  الصحيــة 
وفــرض العقوبــات عنــد الضــرورة. ومــن المتوقــع أن تعمــل هــذه الادارات عــن كثــب 

مــع اللجنــة الفنيــة المذكــورة أعــلاه وإجــراء مراقبــة عشــوائية ومنتظمــة.

بالإضافة إلى عمليات المراقبة اليومية والأسبوعية للإجراءات، يجب مراقبة 
المعايير التالية:

يجــب مراقبــة إجــراءات التشــغيل القياســية )SOPs( للأـــخاص المشــاركين 	 
فــي كل مرحلــة مــن مراحــل نقــل النفايــات مــن قبــل المشــرفين فــي مرافــق 

الرعايــة الصحيــة،

يجــب أن تغطــي إجــراءات التشــغيل الموحــدة مجــالات مثــل تقليــل النفايــات، 	 
وفصل النفايات، والنقل، والتخزين، والمعالجة والتخلص النهائي. بالإضافة 
إلــى ذلــك، يجــب أن يشــمل تعقيــم حاويــات نفايــات الرعايــة الصحيــة المعديــة 
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القابلــة لإعــادة الاســتخدام بنــاءً علــى معاييــر التطهيــر.

الحــد الأدنــى مــن متطلبــات الأداء البيئــي لمنشــآت المعالجــة الخاضعة للرقابة 	 
مثــل المحــارق أو الأوتــوكلاف أو أفــران الميكروويــف يجــب أن يتــم تنفيذهــا 
فــي بدايــة تشــغيل المنشــأة وعلــى الأقــل ســنويًا، بنــاءً علــى الإرـــادات التــي 

يجــب توفيرهــا مــن قبــل الشــركة المصنعــة.

مؤـــرات المراقبــة الشــهرية المقترحــة علــى المســتوى الوطنــي ومســتوى 	 
الرعايــة الصحيــة هــي كمــا يلــي:

النسبة المئوية للمنشآت التي تقوم بفصل نفايات الرعاية الصحية؛. 1
إنتاج نفايات الرعاية الصحية لكل سرير )كغم / سرير / ـهر(؛. 2
النسبة المئوية من النفايات المعدية؛. 3
عدد إصابات الصحة المهنية ـهريًا؛. 4
عدد المرافق التي تحتوي على صناديق حادة مناسبة؛. 5
عدد الموظفين المدربين في إدارة نفايات الرعاية الصحية؛. 6
تلقيح موظفي إدارة نفايات الرعاية الصحية؛. 7
عدد المنشآت ذات الميزانيات المعتمدة لإدارة نفايات الرعاية الصحية؛. 8
عدد المنشآت ذات الوحدات العلاجية المعتمدة.. 9

6.4.3 حفظ السجلات والوثائق

كل مرفــق صحــي مطلــوب منــه الاحتفــاظ بســجلات إدارة النفايــات. بالإضافــة إلــى 
ســجلات إدارة المخــازن واللوجســتيات علــى المســتوى المؤسســي، تشــمل هــذه 
الســجلات كميــات الإنتــاج والمصــدر ونــوع النفايــات والنقــل حتــى موقــع التخلــص 
النهائــي. وفيمــا يلــي معلومــات محــددة مهمــة يجــب توثيقهــا من قبل كل مؤسســة:

أولاً. معلومات عن أنواع النفايات وعمليات المعالجة
تاريخ انتاج وجمع النفايات.	 

نوع وحجم / وزن النفايات المنتجة؛	 

نــوع ومنشــأ ووزن النفايــات المنتجــة مــن مرافــق الرعايــة الصحيــة الأخــرى 	 
)فــي حالــة المرافــق او المراكــز المشــتركة(؛

وسائل النقل ونوعها وحجمها؛	 

تفاصيــل مقــاول النفايــات المفــوض )اســم الشــركة، نــوع الترخيــص، موقــع 	 
المعالجــة و / أو التخلــص النهائــي(؛
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طريقة التخلص والكميات لكل طريقة: على سبيل المثال الحجم المحترق، 	 
الحجم في كل نقطة معالجة وسيطة، الحجم الذي تم التخلص منه أخيرًا.

ثانيا. سجلات الأداء البيئي للمحارق
تشمل هذه السجلات:

مصدر ووزن الكميات المستلمة.	 

وقت واليات المعالجة.	 

وزن الرماد ومكان التخلص منه.	 

صورة الفاتورة المعدة للجهات ذات العلاقة.	 

6.5بناء المؤسسات والقدرات، توعية المجتمع

الغــرض الأساســي مــن التعزيــز المؤسســي هــو بنــاء القــدرات مــن أجــل تحســين 
الرعايــة  لنفايــات  المناســبة  لــلإدارة  اللازمــة  المهــارات والمعرفــة  والحفــاظ علــى 
أثنــاء  أو  الخدمــة  قبــل  )ســواء  البشــرية  المــوارد  تنميــة  ذلــك  ويشــمل  الصحيــة. 
الخدمــة(، مــع التركيــز علــى تحســين الفهــم والمهــارات والمعرفــة التــي ســتمكنهم 

مــن الأداء بفعاليــة.

قــد تبــدأ عمليــة بنــاء القــدرات المؤسســية مــن خــلال تقييــم احتياجــات التدريــب 
تطويــر  التاليــة  الخطــوات  ستشــمل  والضعــف؛  القــوة  ونقــاط  الثغــرات  لتحديــد 
مناهــج تدريبيــة وعقــد دورات تدريبيــة للعامليــن فــي مجــال الرعايــة الصحيــة. عــلاوة 
علــى ذلــك، يجــب أن يكــون هنــاك إـــراف داعــم للعمليــات علــى جميــع المســتويات 

لتحســين الأداء فــي إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة.

ــا تحقيــق التعزيــز المؤسســي مــن خــلال زيــادة التعــاون والتنســيق بيــن  ســيتم أيضً
أصحاب المصلحة في إدارة نفايات الرعاية الصحية. لاكتســاب الالتزام السياســي 
ودعــم النظــام والقبــول الاجتماعــي لإدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة، هنــاك حاجــة 
إلــى أهــداف محــددة كمــا هــو موضــح ســابقًا، والتــي ســيتم اســتهدافها للتأثيــر علــى 
صانعــي السياســات أو صنــاع القــرار علــى المســتوى الوطنــي وأصحــاب المصلحــة 
الآخريــن. وبالتالــي، فــإن توصيــل قضايــا إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة مــن خــلال 
فــي  بمــا  الآخريــن،  المحتمليــن  والداعميــن  القــرار  صانعــي  إلــى  الإعــلام  وســائل 
ذلــك عامــة الشــعب، قــد يحفــز الإجــراءات التــي تتخذهــا المؤسســات الاجتماعيــة 
وأصحــاب المصلحــة وصانعــي السياســات لدعــم إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة.
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6.6 التدريب وبناء القدرات والبحث

مــن الضــروري توفيــر التدريــب علــى الإدارة الآمنــة والصحيحــة لنفايــات الرعايــة 
الصحيــة لجميــع الموظفيــن، بمــا فــي ذلــك مديــري مرافــق الرعايــة الصحيــة. يمكــن 

تســهيل ذلــك مــن خــلال اعتمــاد الاســتراتيجيات التاليــة:

يجــب أيضًــا دمــج إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة فــي مناهــج التدريــب أثنــاء أ. 
الخدمــة. يجــب أن يكــون هــذا التدريــب مخصصًــا لاحتياجــات مقدمــي الرعايــة 

الصحيــة.
جميــع ب.  أن  مــن  التأكــد  الصحيــة  الرعايــة  مرافــق  مديــري  علــى  يجــب 

موظفيهــم يخضعــون للتدريــب أثنــاء الخدمــة فــي إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة.
يجــب تطويــر مناهــج التدريــب، والمبــادئ التوجيهيــة، وأدلــة التدريــب علــى ت. 

إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة لتســهيل التدريــب قبــل الخدمــة وأثنــاء الخدمــة 
ومــا بعــد الأساســي.

الإرـــادات ث.  إلــى  )اســتنادًا  القياســية  التشــغيل  إجــراءات  تطويــر  يجــب 
الوطنيــة( وإبلاغهــا لجميــع الأفــراد المشــاركين فــي مناولــة ونقــل والتخلــص 

الرعايــة الصحيــة. مــن نفايــات 
يجــب أن تشــكل هــذه المعاييــر الأســاس للتدريــب أثنــاء الخدمــة الــذي ج. 

ســيتم توفيــره للمديريــن والموظفيــن المشــاركين فــي الإدارة اليوميــة لـــنفايات 
الرعايــة الصحيــة. يجــب أن يغطــي تدريبهــم أيضًــا إدارة الطــوارئ للحــوادث التــي 

تشــمل نفايــات الرعايــة الصحيــة.
يجــب أن تنســق المؤسســات ذات العلاقــة فــي قطــاع الصحــة عمليــة ح. 

وضــع مناهــج التدريــب التــي يجــب أن تكــون قابلــة للتكيــف مــع التدريــب الوطنــي 
والإقليمــي والمحلــي فــي إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة ويجــب تخصيصهــا 
فــي الميزانيــة علــى جميــع مســتويات نظــام الرعايــة الصحيــة والأمــوال اللازمــة 

المخصصــة لذلــك علــى ســبيل الأولويــة.
يجب تعزيز التعاون بين قطاع الصحة والجامعات وكذلك المؤسسات 	. 

المتاحــة لإدارة نفايــات  التقنيــات  البحثيــة الأخــرى لتســهيل تطويــر وتكييــف 
الرعايــة الصحيــة.
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الاستنتاجات والتوصيات

7.1 العوائق المحتملة المرتبطة بتنفيذ الخطة

فيما يلي العوائق المحتملة المرتبطة بتنفيذ خطة إدارة نفايات الرعاية الصحية 
التــي تم تحديدها:

الجدول 1-7: العوائق المحتملة المرتبطة بتنفيذ خطة إدارة نفايات الرعاية الصحية 

تدابير التخفيف المقترحةمستوى الخطرالعوائق المحتملة

الــوزارات 1 بيــن  المحــدود  التنســيق 
المصلحــة وأصحــاب  الرئيســية 

بيــن متوسط وتعزيــزه  التعــاون  علــى  المؤسســي  الطابــع  إضفــاء 
الرئيســيين. المصلحــة  وأصحــاب  الــوزارات 

قد لا تمول وزارة الصحة / الحكومة 2
تنفيــذ إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة 

بســبب عــدم كفايــة المــوارد

الضغــط عالي الوطنيــة؛  التنميــة  خطــة  مــع  الخطــة  مواءمــة 
والتعــاون مــع الشــركاء المتعاونيــن للحصــول علــى تمويــل 

محتمــل.

التعزيــز البطــيء أو المنعــدم، واعتمــاد 3
والخطــط  السياســات  وتنفيــذ 
الخاصــة  الوطنيــة  والاســتراتيجيات 
الصحيــة  الرعايــة  نفايــات  بــإدارة 
والتــي تعتبــر أساســية فــي خلــق بيئــة 

للبلــد مواتيــة 

والشــركاء متوسط المصلحــة  أصحــاب  مــع  والتعــاون  الضغــط 
الرعايــة  نفايــات  إدارة  خطــة  تنفيــذ  لدعــم  المتعاونيــن 

. لصحيــة ا

أو 4 الخاطئــة  التقنيــة  المواصفــات 
عــدم  أو  الشــفافية  إلــى  الافتقــار 
وإجــراءات  لمتطلبــات  الامتثــال 

الوطنيــة العطــاءات 

الامتثــال متوسط لتمكيــن  الإلكترونيــة  المشــتريات  نظــام  تطبيــق 
والكفــاءة.  والشــفافية 

فلســطين  لكامــل  التنافســية  العطــاءات  تقديــم  عمليــة 
بالمتطلبــات  بصرامــة  وتلتــزم  بالشــفافية  وتتســم 

الوطنيــة. والإجــراءات 

توقــف مرافــق الرعايــة الصحيــة عــن 5
 / و  المشــتراة،  التقنيــات  اســتخدام 
أو توقــف عــن الصيانــة ممــا أدى إلــى 

النهائــي انهيارهــا 

التأكد من أن:قليل
يتــم تضميــن خطــة الصيانــة والتأميــن لمــدة لا تقــل عــن 3 

ســنوات بعــد مــدة الخطــة فــي أي عقــد ـــراء؛
يتــم تدريــب فــرق الصيانــة والمشــغلين فــي مرافــق الرعايــة 

الصحيــة علــى إجــراءات الصيانــة اليوميــة؛
وصيانــة  لإصــلاح  الفنــي  والدعــم  الغيــار  قطــع  توافــر 

. ت لتقنيــا ا

مــوردي 6 مــن  كافٍ  غيــر  عــدد 
التكنولوجيــا المشــاركين فــي العطــاء 

الشــراء تكاليــف  ارتفــاع  أو   / و 

التأكــد مــن ضمــان الوصــول الكافــي إلــى البائعيــن، الــذي عالي
يتــم فــي نطــاق مشــاريع إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة، 
ستســاعد  البائعيــن.  مــن  كاف  عــدد  وجــود  يكفــل  لأنــه 
خفــض  علــى  الكبيــر  الحجــم  ذات  المركزيــة  المشــتريات 
نظــام  ييســرها  التــي  المشــتريات  وســتكفل  الأســعار. 
مشــتريات وطنــي إمكانيــة الاعتمــاد علــى الاتفاقات الطويلة 

الدولييــن.  المورديــن  مختلــف  مــع  الأجــل 

الصحييــن 7 العامليــن  تدريــب  يتــم  لــم 
إدارة  مجــال  فــي  التقنيــات  علــى 
وبالتالــي  الصحيــة  الرعايــة  نفايــات 
تخلــوا عــن التقنيــات فــي غضــون فتــرة 

قصيــرة زمنيــة 

تدريــب العامليــن فــي مجــال الرعايــة الصحيــة علــى جميــع قليل
التقنيــات التــي تــم ـــراؤها 

ينبغي أن تتضمن عقود الشراء عنصرا تدريبيا
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7.2 الاستنتاجات / الدروس المستفادة

يجــب أن يكــون إنشــاء سياســات وخطــط وتشــريعات وممارســات إدارة نفايــات 
البدائــل  وتقييــم  الوضــع  تحليــل  مثــل  متكامــل،   عمــل  نتيجــة  الصحيــة  الرعايــة 
وإـــراك أصحــاب المصلحــة الرئيســيين فــي العمليــة، لتجنــب التأخيــر والتعديــلات 
المكلفــة. مــن خــلال عــدم اتخــاذ جميــع الخطــوات المطلوبــة، كانــت إدارة نفايــات 
ــا مــا، مــع تأخيــرات فــي إعــداد  الرعايــة الصحيــة فــي فلســطين عمليــة معقــدة نوعً

وتنفيــذ تشــريعات خاصــة بنفايــات الرعايــة الصحيــة وإســناد المســؤوليات.

علــى الرغــم مــن أنــه يمكــن التعــرف علــى عــدد مــن الترتيبــات المؤسســية الحاليــة 
علــى أنهــا كافيــة، أي مــع الإدارة فــي الموقــع مــن قبــل مرافــق الرعايــة الصحيــة، 
والنقــل مــن قبــل وزارة الحكــم المحلــي والمعالجــة والتخلــص النهائــي مــن قبــل 
مجالــس الخدمــات المشــتركة، مــع وجــود نظــام موحــد علــى المســتوى الوطنــي، 
قــد يكــون إنشــاء اللجنــة الوطنيــة للنفايــات الصلبــة للتعامــل مــع كل مــن النفايــات 
المنزليــة، وكذلــك نفايــات الرعايــة الصحيــة وغيرهــا من النفايات الخطرة والخاصة 
مــن محطــات الترحيــل ومــا بعدهــا، خيــارًا جيــدًا. وبهــذا تكــون المســؤوليات واضحــة 
والتعاقــد مــع القطــاع الخــاص ممكــن، ووضــع بيانــات وســجلات ممكــن، والمزيــد 

ــا. مــن التطويــر أســهل. المراقبــة أســهل أيضً

ثقافــة  تغييــر  علــى  قــادرة  الصحيــة  الرعايــة  مــن مرافــق  المستشــفيات وغيرهــا 
تنفيــذ خطــة  منــذ  الصحيــة.  الرعايــة  إدارة  ممارســات  وتحســين  النفايــات  إدارة 
إدارة النفايــات الطبيــة، وبالمســاعدة المقدمــة مــن عــدد مــن ـــركاء التنميــة إلــى 
مرافــق الرعايــة الصحيــة، تغيــرت الثقافــة فــي العديــد مــن مرافــق الرعايــة الصحيــة 
للاعتراف بالنظافة وإدارة نفايات الرعاية الصحية باعتبارها ضرورية لممارســات 

إدارة المستشــفيات الجيــدة.

أصبــح دور القطــاع الخــاص فــي إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة فــي الموقــع أكثــر 
أهميــة. مــع تنفيــذ سياســة نفايــات الرعايــة الصحيــة وزيــادة الاعتــراف بالحاجــة إلــى 
ممارســات إدارة جيــدة لنفايــات الرعايــة الصحيــة فــي مرافــق الرعايــة الصحيــة، 
فــإن مشــاركة القطــاع الخــاص فــي توفيــر خدمــات إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة 

فــي الموقــع وخــارج الموقــع آخــذة فــي الازديــاد.

يعمــل وجــود نظــام والتزامــات تنظيميــة قويــة وواضحــة علــى تحســين تنفيــذ إدارة 
نفايات الرعاية الصحية. هناك حاجة ماسة لقرار إنشاء مثل هذا النظام، ويمكن 
أن يُحــدث تعزيــز قــدرة النظــام ليعمــل فرقًــا كبيــرًا فــي فعاليــة تنفيــذ سياســة إدارة 

نفايــات الرعايــة الصحية.
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تلعــب تكنولوجيــا المعلومــات دورًا حاســمًا فــي إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة. 
العــام حــول قضايــا  الوعــي  لخلــق  كبيــرة  إمكانــات  لديهــا  المعلومــات  تكنولوجيــا 
إدارة نفايــات الرعايــة الصحيــة ومشــاركة المعرفــة حــول ممارســات إدارة نفايــات 

الرعايــة الصحيــة فــي مرافــق الرعايــة الصحيــة.
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